SCHEDA TECNICA

MITEL

5340 IP Phone

Personalizzazione e massima utilizzabilita per i telefoni
IP di nuova generazione

Il telefono Mitel® 5340 IP Phone ¢ un dispositivo di nuova generazione che offre soluzioni

di comunicazione vocale su una rete IP. Puo essere personalizzato per un utente specifico,

ma puo essere utilizzato anche da qualsiasi dipendente dell’azienda. Dispone di un grande
display grafico retroilluminato, di 48 tasti multifunzione programmabili con autoetichettatura
e consente agli utenti I'accesso in tempo reale ad applicazioni e servizi. E possibile sviluppare
applicazioni HTML da eseguire su 5340 IP Phone senza un server esterno, consentendo una
personalizzazione intuitiva e conveniente per requisiti specifici quali I'avvio di un'applicazione
o la visualizzazione di informazioni specifiche correlate all’'utente o alla propria attivita. Il
telefono 5340 IP Phone ¢ la soluzione ideale per qualsiasi dipendente aziendale, inclusi
dirigenti, telelavoratori, utenti Hot Desk e agenti o supervisori Contact Center.

Facilita d'uso e maggior valore per I'utente La risposta a tutte le esigenze di telefonia

Il telefono Mitel 5340 IP Phone é dotato di 48 tasti Lo strumento desktop HTML di 5340 IP Phone & in grado
programmabili con autoetichettatura per soddisfare le di soddisfare tutte le esigenze di personalizzazione
richieste di qualsiasi utente. Il display retroilluminato e i in modo semplice e conveniente. E possibile avviare
tasti funzione variabili in base al contesto insieme agli un'applicazione, creare uno screen saver o visualizzare
intuitivi tasti di spostamento migliorano I'utilizzabilita e le informazioni contenute in un database, tutto in modo
ne fanno un telefono fisso adatto a qualsiasi esigenza. rapido e semplice per rispondere alle richieste anche dei

clienti piu esigenti.
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Qualita dell’acustica ottimale

con audio a banda larga

| telefoni IP della serie 5300 sono stati progettati per
garantire un audio di qualita ottimale. L'audio a banda larga
€ una caratteristica standard del telefono 5340 IP Phone
che, grazie al ricevitore audio a banda larga (7kHz) e alla
funzionalita viva voce full duplex, & superiore a molti
telefoni IP attualmente disponibili.

Supporto di periferiche per esigenze uniche
Per personalizzare il telefono 5340 IP Phone in base alle
richieste di un utente specifico, ¢ sufficiente selezionare
|"accessorio giusto. Non occorre comprare vari tipi di
telefoni. Le periferiche elencate di seguito consentono di
espandere le funzioni di 5340 IP Phone.
e Modulo LIM (Line Interface Module), che consente la
connettivita analogica per le chiamate di emergenza
e 5310 IP Conference Unit, per accedere istantaneamente
a funzioni di audioconferenza di qualita superiore
e Supporto Wireless LAN Stand, che fornisce connettivita
wireless basata sugli standard sia come access
point sia come client
o Supporto Gigabit Ethernet Stand, che abilita la
connettivita in ambiente Gigabit Ethernet
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5340 IP Phone

Il telefono 5340 IP Phone ¢ la soluzione ideale per tutti
i dipendenti aziendali, inclusi dirigenti, telelavoratori,
utenti Hot Desk e agenti o supervisori Contact Center.

Caratteristiche di 5340 IP Phone

e Display grafico retroilluminato di grandi dimensioni
(160 x 320) con oscuramento automatico

o 48 tasti multifunzione programmabili con
autoetichettatura, suddivisi in tre pagine di 16
tasti ciascuna

e Supporto di audio a banda larga. La dotazione standard
comprende un ricevitore a banda larga (7kHz)

o Supporto di periferiche e moduli: modulo LIM, IP
Conference Unit, supporto Wireless LAN Stand, supporto
Gigabit Ethernet Stand

o Toolkit desktop HTML incluso per lo sviluppo
di applicazioni

e 13 tasti funzione fissi: Attesa, Impostazioni, Messaggio,
Ricevitore / Altoparlante, Escludi, Trasf / Conf, Ripeti,
Annulla, Regolazione volume / suoneria / contrasto,
Home page, Pagina indietro, Pagina avanti

o Sei tasti funzione variabili in base al contesto per
I"accesso intuitivo alle funzioni

e Funzionamento in viva voce (full duplex)

o Etichette dei pulsanti sotto forma di icone per i
mercati globali

o Lingue supportate: inglese, francese, tedesco, italiano,
portoghese, spagnolo, olandese.

e Ricevitore HAC (Hearing Aid Compatible), conforme ai
requisiti dell’American Disabilities Act (ADA), e
compatibilita HAC per I'aggancio magnetico ad
apparecchi acustici HAC approvati

e Protezione della comunicazione vocale
tramite crittografia

o Applicazione PC Companion per una facile
programmazione ed etichettatura dei tasti da parte
dell'utente con supporto di Teleworker, ACD e
Hot Desking

e Predisposizione modalita doppia — supporta Mitel IP
(MINET) e i protocolli SIP



Alimentazione

Molteplici opzioni di alimentazione, tra cui PoE (Power over
Ethernet) Accetta |'alimentazione direttamente dal cavo
standard di collegamento alla LAN (IEEE 802.3af) su coppia

spare o coppia dati o supporta un adattatore di
alimentazione a muro Ethernet da 48V CC o CA

Conformita normativa
EMC: CANADA:
ICES-003 Issue 3

STATI UNITI:
CFR Title 47, Part 15 (CLASS B)

UE:

Direttiva R&TTE (1999/5/EC)
EN55024: 1998

EN55022: 1998

Sicurezza:
CANADA:
CAN / CSA-C22.2 N. 60950-00

STATI UNITI:
UL60950
ANSI/ NFPA 70

UE:

Direttiva R&TTE (1999/5/EC)
EN60950: 2000

Specifiche per il telefono 5340 IP Phone

Condizioni ambientali

Temperatura Umidita
Operativa: da +4°C a +49°C  95% (senza condensa)
In magazzino: da -40°C a +66°C 15% (senza condensa)

Requisiti di sistema
Mitel 3300 IP Communications Platform (ICP),
versione 7.0 (UR2)

Mitel Teleworker Solution, versione 4.2

Processore DSP
Adattatore CA Consumo di energia Tipo Velocita N. Velocita Silicio CODEC / Banda larga
Output: Alimentazioneda 4,8W MIPS 165 MHz 1 125 MHz 130p CMOS G.722
LAN 48V CC
Input: 110V 50-60 Hz
0220V 50 Hz
RAM ROM Traffico voce Segnale Voice QoS Dimensioni (L x P x A) Peso MTBF Rate CODEC / Compression

16MB 8MB RTPsuUDP  MinetsuTCPo  IEEE 802.1p/q

Session Initiation
Protocol (SIP)

9,5 x8x 4,5 pollici" 2,8lbs 10 anni G.711,G.729
(24 x20,5x12 cm) (1,3 kg)
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