
Digitar número(s) 
de destinatário

Gravar/enviar 
voicemail

Confirmar 
número de 

telefone

Repetir 
entrada

Concluir a entrada 
dos números de 

telefone

Edição rápida

"Anúncio de hoje"
Anúncio 

disponível?

não

sim

Início da 
gravação

4

2

#

5

Parada da 
gravação

*
Aplicar 
gravação

Reproduzir 
gravação

Continuar 
gravação

Regravar 
anúncio

Cancelamento

2

#

5

Reproduzir 
anúncio

Regravar 
anúncio

Desativar 
anúncio

Cancelar, retornar 
ao menu principal

Enviar mensagem

2 Escutar mensagem

5 Continuar gravação

8
Assinalar mensagem
urgente/confidencial

4 Regravar comentário

0
Acessar ajuda para 
este menu

#
Cancelar, retornar às 
opções de utilização

*
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5 *
#

* Falar mensagem
Parar 

gravação*

4

*

Escutar mensagens
Ouvir cabeçalho da 

mensagem

2 Direto para a 
mensagem

1
Ir para a mensagem 
anterior

3 Saltar para a 
mensagem seguinte

Gravar 
comentário

Confirmar 
número de 

telefone

9
Apagar essa 
mensagem

Acessar ajuda para 
este menu0

Acessar opções de 
operação

Repetir entrada

1
Ir para a mensagem 
anterior

3 Saltar para a 
mensagem seguinte

5 Parar/iniciar 
reprodução

4 Retroceder 8 
segundos

6 Avançar 8 segundos

9 Apagar essa 
mensagem

Acessar ajuda para 
este menu0

0 Acessar ajuda para 
este menu

# Cancelar, retornar ao 
menu principal

7 Chamar remetente

9 Apagar mensagem

3 Para a mensagem 
seguinte

1 Para a mensagem 
anterior

2
Reproduzir
mensagem novamente

Responder à 
mensagem

# Cancelar, retornar ao 
menu principal

2 Reproduzir mensagens 
desde o início

Ouvir/editar

mensagens

Acessar opções de 
operação

Encaminhar 
mensagem

Digitar número(s) 
de destinatário

Terminar/fazer pausa 
na gravação

Concluir a entrada dos 
números de telefone

5

8

*

*

*
#

Reproduzir 
anexos6

Saída de 
anexos

6 Avançar

# Cancelar, retornar ao 
menu principal

0 Acessar ajuda para 
este menu

2

1

2 Nova saída do 
anexo

3 Ao anexo 
seguinte

4 Retroceder

5 Parar/continuar

Ao anexo 
anterior

1

2 Nova saída do anexo

3 Ao anexo seguinte

0 Acessar ajuda 
para este menu

# Cancelar, retornar 
ao menu principal

Ao anexo 
anterior

8

8

Acessar dados do 
calendário

1

Reproduzir cabeçalho 
de compromisso (de 

hoje)
5

#
Cancelar, retornar 
ao menu principal

Acessar ajuda para 
este menu0

Digitar data do 
compromisso

1
Reproduzir 
compromisso anterior

2
Direto à parte de 
mensagem

3
Reproduzir o 
compromisso seguinte

4 Ao primeiro 
compromisso do dia

6
Ao último 
compromisso do dia

#
Cancelar, retornar ao 
menu principal

2

3

6

0

#
Cancelar, retornar ao 
menu principal

Reproduzir parte 
de mensagem

Acessar ajuda para 
este menu

Digitar data para 
reprodução do 
compromisso* Ano 2006, 

por ex.

Mês 05 
para maio, 

por ex.

Confirmar a 
entrada*

Confirmar a 
entrada*

Confirmar a 
entrada*

Dia, por ex., 17 para 
o dia 17 do mês

Selecionar ano 
corrente*

#
Cancelar, retornar ao 
menu principal

Selecionar mês 
corrente*

Descartar 
entrada

#
Cancelar, retornar ao 
menu principal

#
Descartar 
entrada #

Selecionar dia 
atual*

Descartar 
entrada #

#
Cancelar, retornar ao 
menu principal

8
Alterar estado de 
aceitação

Reproduzir 
compromissos de 
hoje

Reproduzir 
compromissos de 
amanhã 

Reproduzir 
compromissos de 
depois de amanhã

Reproduzir 
cabeçalho de 
compromisso

Não alterar estado 
de aceitação

Recusar3

Aceitar com 
reserva2

Atender1

#
Em caso de 

reunião

Sem 
comentário3

Gravar 
comentário2

Reproduzir parte 
de mensagem

*

Cancelar, retornar 
ao menu principal#

Acessar Portal de 
Voz do OpenScape 

UC Application
3

Configurar estado de presença1

Administrar dispositivo preferencial2

3 Acessar conferências

Acessar calendário6

Ativar regra de roteamento9

Menu principal

OpenScape UC Application  
Voice Portal

* Enviar mensagem

2
Escutar 
mensagem

5 Continuar gravação

8 Assinalar mensagem
urgente/confidencial

4 Regravar comentário

0
Acessar ajuda para 
este menu

#
Cancelar, retornar às 
opções de utilização



Definir número do substituto

Definir número do telefone 
celular

Definir número adicional

Ativar notificação

Acessar ajuda para este menu0

# Cancelar, retornar ao 
menu principal

3

2

1

Ativar notificação para novos 
e-mails

0

#
Cancelar, retornar às opções de 
mensagem

Ativar notificação para novas 
mensagens de fax

Ativar notificação para novos 
voicemails

Acessar ajuda para este 
menu 

Digitar 
número

#
Cancelar, retornar às 
opções de mensagem

Digitar 
número

Confirmar a entrada

#
* Cancelar, retornar às opções 

de mensagem

Confirmar a entrada*

Digitar 
número 

Confirmar a entrada

#
* Cancelar, retornar às 

opções de mensagem

0

4

3

2

1

#

Acessar ajuda para este menu

Cancelar, retornar às opções de 
mensagem

Reprodução de mensagens ordenada 
segundo definição do usuário/do sistema

Permitir/impedir atributo "urgente"

Permitir/impedir atributo 
"confidencial"

Filtragem de mensagens ordenada segundo 
definição do usuário/do sistema

0

4

3

2

1

#

Aplicar anúncio

#

0

Configurar anúncio 
de saudação

Gravar o anúncio de 
nome

Definir números de 
confiança

Alterar o PIN

Modo padrão ou 
avançado 

Acessar ajuda 
para este menu 

Cancelar, retornar ao 
menu principal

0

#

Gravar novo anúncio de 
saudação

Ativar anúncio de 
saudação

Modo de secretária 
eletrônica ou de caixa 

de informação

Acessar ajuda para 
este menu 

Cancelar, retornar às 
opções da caixa postal 

Selecionar local de 
memória (1 ... 9)

Reprodução do anúncio 
memorizado

0

#

*

Gravar anúncio de 
saudação

*

0

4

2

#

5

Reproduzir anúncio

Continuar gravação

Regravar anúncio

Acessar ajuda para 
este menu

Cancelar, reconfigurar 
anúncio de saudação

Apagar anúncio 
existente

Manter anúncio 
existente

Acessar ajuda para 
este menu 

Selecionar local de 
memória (1 ... 9)

Reprodução do anúncio 
memorizado

0

3

2

1

#

Anúncio para 
chamadas internas

Anúncio para 
chamadas externas

Anúncio para chamadas 
internas e externas

Acessar ajuda para 
este menu 

Cancelar, retornar à entrada 
do local de memória

Reprodução do 
anúncio de nome

Manter anúncio 
de nome

Aplicar anúncio* *

0

4

2

#

5

Reproduzir anúncio

Continuar gravação

Regravar anúncio

Acessar ajuda para 
este menu 

Cancelar, reconfigurar 
anúncio de nome 0

#

1º número de 
confiança

2º número de 
confiança

3º número de 
confiança

Digitar 
número

Utilizar número 
conhecido

* Confirmar a entrada

*

Número do telefone 
comercial

Número do telefone 
celular

Número do telefone 
privado

Número do telefone, do qual você 
está ligando

Apagar número de telefone do 
número de confiança selecionado

Acessar ajuda para 
este menu 

Cancelar, retornar à entrada do 
número de telefone

Acessar ajuda para 
este menu 

Cancelar, retornar às 
opções da caixa postal

#
Cancelar, retornar à seleção do 
número de confiança

Digitar PIN

# Cancelar, 
retornar às 
opções da caixa 
postal

Confirmar a 
entrada

Digitar PIN de 
novo

# Cancelar, 
retornar às 
opções da 
caixa 
postal

*
Confirmar a 
entrada

Parar 
gravação*

Cancelar, digitar 
número de novo

Menu principal

1

2

3

5

9

51

2

3

5
Gravação do 

nome
Parar 

gravação*

1

2

3

#

*
Digitar código para 

idioma

Cancelar, retornar às 
opções da caixa postal

0

#

Acessar ajuda para 
este menu

*

Definir/alterar
opções de mensagens8

Definir/alterar opções 
da caixa postal9

Selecionar idioma do 
menu4

1

2

3

4

Opções de mensagem adicionais6

Ativar/desativar Assistente de 
Mensagens5

Acessar teclas 
personalizadas

1

#

9

.

..

Ativar sequência memorizada 
na tecla 1 

Ativar sequência memorizada 
na tecla 9 

..

.

Cancelar, retornar ao 
menu principal

6

#

Confirmar a entrada

Repetir entrada
Chamar posto de 
operadora

Chamar o ramal

Digitar número de 
destinatário

*
7

*

Ligar anúncios de 
ajuda detalhados0
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