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Ouvir preâmbulo do grupo de 
mensagens "Mensagens 

recebidas"

Menu principal

3
Emitir mensagens de 

estado (se existentes)

Escutar/chamar 
mensagens

Ouvir as 
mensagens de voz

Gravar/enviar 
mensagem

Ouvir cabeçalho 
da mensagem

Ouvir 
mensagem

Após ouvir 
mensagem

3 3

1

3

2

7

Direto para a 
mensagem

Para o cabeçalho de 
mensagem seguinte

Para o cabeçalho 
de mensagem 
anterior

2

Salvar 
mensagem

4

Apagar 
mensagem

6

Ouvir mensagem 
de novo

7

Falar mensagem Digitar número

#
Solicitar conexão 
com a Operadora

# Estabelecer conexão

0

#

Para o cabeçalho de 
mensagem seguinte2

Definições 
pessoais8

Definir anúncios1

Gravar o próprio 
nome4

Digitar número de 
destino de mobilidade5

1

4

Alterar

3 Desativar

1 Alterar

#

Alterar anúncio 
alternativo1

Alterar anúncio para 
caso de ocupado2

4

6

Serviço de secretária eletrônica

Alterar 
anúncio1

3

# Terminar

4

6

Manter anúncio

Definir anúncio do sistema

Cancelar

Cancelar

Cancelar

Alterar anúncio para pessoas 
que chamam internas3

Alterar anúncio para pessoas 
que chamam externas4

Alterar anúncio fora do 
horário comercial5

#

Servico de avisos

Desligar

Digitar número 
de anúncio

Regravar1
Parar 

gravação*

Terminar gravação e 
ativar anúncio #

4 Cancelar

Alterar opções de 
caixa postal

9
Alterar senha de 
telefone (PIN)3

Digitar senha de 
telefone (PIN)
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