Web Assistant

Login

Para fazer o login no Web Assistant:

» Abrir o seguinte endereco da Internet no
navegador da Web:

» Na pagina de login no Web Assistant: Em
Usuario, digite 0 nome do usuario e Senha,
a senha do usuario.

Ou:

Em Usuario, inserir o nimero da caixa postal
e, em Senha, inserir o PIN da caixa postal.

» Selecionar Login.

A péagina inicial do Web Assistant sera exibida.

Alterar pagina inicial
Para definir uma outra pagina inicial para o Web
Assistant:

» Selecionar Definigcdes pessoais > Dados
do usuério na navegacao.

» Selecionar em Pagina inicial, apés login, a
pagina desejada.

> Selecionar Salvar.

O Web Assistant iniciard com a nova pagina
inicial no proximo login.
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Alterar idioma do usuario

Para alterar o idioma do usuario para o sistema
de correio de voz e a interface do Web
Assistant:

» Selecionar Definigcdes pessoais > Dados
do usuario na navegacao.

» Em Selecéo do idioma, selecionar o idioma
desejado.

» Selecionar Salvar.

A interface do Web Assistant mudara
imediatamente para o idioma selecionado.

Alterar senha

Para alterar sua senha para o acesso ao PC:

» Selecionar Definigcdes pessoais > Dados
do usuario na navegacao.

» Selecionar Alterar a senha para o sistema
de mensagens (acesso ao PC) > Alterar.

» Em Senha antiga, inserir a senha atual.

Em Nova senha e Confirmar nova senha,
inserir a nova senha.

> Selecionar Salvar.
A senha foi alterada.

Gravar anuncio de saudacao |
Para gravar um novo anuncio de saudacéo para
a sua caixa postal:

» Selecionar Definicdes pessoais >
Gravagdes na navegacao.

» Selecionar Criar.
» Selecionar Tipo de gravacgéao.

» Como método, selecionar Iniciar gravagao
em seguida.

> Selecionar Criar.

> Inserir o nimero do telefone, através do qual
vocé deseja gravar o andncio.

> Selecionar OK.

> Atender chamada automaticamente no
telefone especificado.

» Selecionar Gravar no navegador da web.
» Falar a sua mensagem
» Selecionar Terminar.

O novo anuncio de saudacgéo encontra-se agora
salvo no sistema, porém, ainda ndo esta ativo.

Ver "Criar o perfil de tempo" para ativar o
anuncio.
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Criar perfil de tempo

Para criar um perfil de tempo:

» Selecionar Definicdes pessoais > Perfil de
tempo na navegacao.

» Em Nao é permitido gravar mensagens,
definir as chamadas, para as quais néo é

permitido deixar mensagens na caixa postal.

» Em Anudncios, definir os andncios que
devem ser reproduzidos para as chamadas
durante horéario comercial.

Nota: Os possiveis anuncios ja devem estar
gravados.
Ver "Gravar anuncio".

» Em Fora do horario de abertura, definir o
anuncio que sera reproduzido a todas as
pessoas que chamarem fora do horario de
abertura.

Nota: Os possiveis anuncios ja devem estar
gravados.
Ver "Gravar anuncio".

> Definir Horario de abertura.
> Selecionar Salvar.

O novo perfil de tempo esta agora ativado no
sistema.
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Quvir correio de voz no PC
Para ouvir um correio de voz que entrou em sua
caixa postal:

> Selecionar Cliente de correio > Caixa de
entrada na navegacao.

» Selecionar Correio de voz (1) na coluna
Assunto.

» Selecionar Reproduzir.

Y

Selecionar Abrir.
» O correio de voz sera reproduzido.

Enviar correio de voz

Para enviar um novo correio de voz:

> Selecionar Cliente de correio > Criar
mensagem na havegacao.

» Em Para, inserir o nUmero da caixa postal do
destinatario. Separar diversos nimeros de
telefone por ponto e virgula.

» Em Tipo de mensagem, ao lado do campo
Para, selecionar o registro Correio de voz.

» Em Assunto, inserir um titulo para o correio
de voz.

> Inserir o texto da mensagem no campo
Mensagem.

» Selecionar Enviar.

O correio de voz sera enviado.

As presentes informagdes contidas neste documento contém apenas descri¢des gerais ou indicagdes de facilidades, as
quais, em caso de uso concreto, nem sempre coincidem exactamente com a descri¢do, ou que podem ter sido alteradas por
meio de novo desenvolvimento dos produtos. Por conseguinte, as facilidades desejadas apenas serdo vinculativas, se
tiverem sido estabelecidas por expresso nos. termos do contrato.

Reserva-se a possibilidade de entrega e o direito de de alteragdes técnicas.

0 Unify, o OpenScape, o OpenStage e o HiPath sdo marcas comerciais registadas da Software and Solutions GmbH &
Co. KG. Todos os outros nomes de marca, produto ou servigo séo marcas comerciais ou marcas comerciais registadas dos
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Ouvir correio de voz no telefone
Para ouvir um correio de voz que entrou em sua
caixa postal:

> Selecionar Cliente de correio > Caixa de
entrada na navegacao.

» Selecionar Correio de voz (1) na coluna
Assunto.

» Selecionar Reproduzir em um telefone.

» Inserir o numero do telefone, através do qual
o correio de voz devera ser reproduzido.

> Selecionar Continuar.

> Atender chamada automaticamente no
telefone especificado.

» Selecionar Reproduzir no Browser da Web.
O correio de voz seré reproduzido.

Imprimir mensagem de fax

Para ler uma mensagem de fax que entrou:

> Selecionar Cliente de correio > Caixa de
entrada na navegacao.

» Selecionar Mensagem de fax (x4 ) na coluna
Assunto.

» Imprima paginas individuais ou a mensagem
completa do fax através dos links na parte
inferior da visualizagdo da mensagem.
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