
Ergo

Pour se connecter au système Ergo par 

téléphone :

Ø Composer le code d'accès d'Ergo            .

Ø (Entrer le numéro de BAL + q)

Ø (Entrer le PIN + q)

Vous vous êtes connecté au système Ergo et 

vous trouvez maintenant dans le menu principal.

Se connecter

Pour envoyer un nouveau message vocal, 

effectuez les entrées suivantes sur votre 

téléphone :

Ø  i  dans le menu principal d'Ergo

Ø numéro de BAL 1. Destinataire + q

(numéro de BAL 2. Destinataire + q) (...)

Ø  q – Terminer l'entrée du destinataire

Ø Prononcer votre messageq – Terminer 

l'enregistrementq – Envoyer le message

Vous avez envoyé le nouveau message.

Envoyer un nouveau message 

vocal

Il n'est peut-être pas nécessaire d'effectuer les étapes décrites entre 

parenthèses ().

Pour écouter un message vocal reçu dans votre 

BAL, effectuez les entrées suivantes sur votre 

téléphone :

Ø  f dans le menu principal d'Ergo

Ø (g...g – Sélectionner le message)

Le message vocal sélectionné vous est diffusé.

Ecouter un message vocal

Pour modifier votre code PIN, effectuez les 

entrées suivantes sur votre téléphone :

Ø  m dans le menu principal d'Ergoi – Option 

"Modifier code PIN"

Ø Code PIN + q

Ø Code PIN + q

Votre code PIN a été modifié.

Modifier le code PIN

Répondre un message vocal

Pour répondre un message vocal reçu, effectuez 

les entrées suivantes sur votre téléphone :

Ø  f dans le menu principal d'Ergo

Ø (g...g – Sélectionner le message)li – Option 

"Répondre message“

Ø Prononcer le message après le bipq – 

Terminer l'enregistrementq – Envoyer le 

message

Vous avez répondu le message vocal.

Pour effacer un message vocal de votre BAL, 

effectuez les entrées suivantes sur votre 

téléphone :

Ø  f dans le menu principal d'Ergo

Ø (g...g – Sélectionner le message)m – Effacer 

le message actuel

Ø  q – Confirmer

Le message vocal est effacé dans votre BAL.

Effacer un message vocal
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Pour enregistrer une annonce de nom pour votre 

BAL, effectuez les entrées suivantes sur votre 

téléphone:

Ø  m dans le menu principal d'Ergofi – Option 

"Enregistrement d'annonces"

Ø Prononcer l'annonce après le bipq – 

Terminer l'enregistrementq – Sauvegarder 

l'enregistrement

La nouvelle annonce de nom sera maintenant 

diffusée aux abonnés qui appellent votre BAL.

Enregistrer une annonce de nom

Pour enregistrer une annonce d'accueil pour 

votre BAL, effectuez les entrées suivantes sur 

votre téléphone :

Ø  m dans le menu principal d'Ergoee – Option 

"Enregistrement d'annonces"

Ø Case mémoire de l'annonce [e à m]

Ø  i – Option "Enregistrement d'annonces"

Ø Prononcer l'annonce après le bipq – 

Terminer l'enregistrementq – Sauvegarder 

l'enregistrement

La nouvelle annonce d'accueil est maintenant 

sauvegardée sur cette case mémoire, mais elle 

n'est pas encore activée.

Pour activer l'annonce, voir "Activer une 

annonce d'accueil“.

Enregistrer une annonce d'accueil

Pour activer une annonce d'accueil enregistrée 

pour des abonnés internes et externes qui 

appellent votre BAL, effectuez les entrées 

suivantes sur votre téléphone :

Ø  m dans le menu principal d'Ergoef – Option 

"Activation d'annonces"

Ø Case mémoire de l'annonce [e à m]

Ø Ecouter l'annonce sélectionnéeg – Option 

"Annonce pour des appels 

internes et externes“

L'annonce sélectionnée est activée pour tous les 

appels internes et externes.

Activer une annonce d'accueil

Unified Communications System 

Pour accéder aux fonctions de OpenScape UC 

Application via OpenScape Voice Portal, effectuez les 

entrées suivantes sur votre téléphone :

Ø  g dans le menu prinicpal de Ergo

les fonctions suivantes peuvent être 

sélectionnées :

Ø  e – configurer l'état de présence

Ø  f – contrôler l'appareil préféré

Ø  g – accéder à des conférences

Ø  j – accéder au calendrier

Ø  m – activer la règle de routage
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