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Funcionamiento y elementos de pantalla

Pantalla’)

* A: Mostrar lista

* B: Linea de estado / simbolos

* C: Informacion

* D: Funciones de la tecla Fox

Tecla Fox

Tecla multifuncién:

* pulsar brevemente: Activa la
funcién asignada

—()

0000

&
10

* pulsar y mantener pulsada la tecla:

Configura la tecla Fox

Tecla de Seleccion de

entrada

Resalta las entradas de la lista

Teclas de

desplazamiento A v

* pulsar brevemente:
Desplazamiento a través de las entradas
de la lista

* pulsar y mantener pulsada la tecla:
Desplazamiento a través de las pantallas

Tecla Info

Muestra informacion adicional @

Tecla Menu

Tecla de acceso al menu

* pulsar brevemente: Se desplaza
a través de las funciones de la tecla Fox

* pulsar y mantener pulsada la tecla: Modo
programacion

Micréfono en manos libres

LED indicador O

» Parpadeando: Llamada

* Encendido: Buzén de voz, mensaje o
retrollamada

Teclado

Introduce digitos o caracteres

(con el teclado alfanumérico)

Teclas configurables con

LED

Configurable como:

Tecla de nimero:

* Pulsar una vez de forma breve:
Recupera el primer nimero.

* Pulse la tecla dos veces rapidamente:
Recupera el segundo numero.

* pulsar y mantener pulsada la tecla:

Configura la tecla

1) Pantalla iluminada en el Office
45pro

11

13

14

15

16

17

18

20

21

22

Tecla de funcioén:

« pulsar brevemente: Activa / desactiva la
funcion

« pulsar y mantener pulsada la tecla:
Configura la tecla

Tecla Team:

 Pulsar una vez de forma breve: Hacer
llamadas o contestar llamadas

* Pulse la tecla dos veces rapidamente:

Hacer una llamada por voz a una
extension Team

* pulsar y mantener pulsada la tecla:
Configura la tecla

Tecla de linea:

Etiqueta del Office

Altavoz

Tecla de volumen /

cursor

« Ajusta el volumen,

Tecla de rellamada

« pulsar brevemente: Recupera el
ultimo nimero marcado

« pulsar y mantener pulsada la tecla: Lista
de llamadas contestadas

Bloguear el teléfono con el codigo

personal

Tecla de micréfono

Manos libres o micréfono del

microteléfono desactivado /

Tecla de altavoz

Manos libres activado /

desactivado

Gancho

Soporte del microteléfono

pulsar brevemente:

* En una llamada: Desconecta,
listo para marcaciéon

» Menu/ programacion: Retrocede un nivel
sin guardar

* Vuelve al modo de reposo sin guardar

Tecla de correccién

Borra el ultimo caracter

Tecla de agenda

Enumera los numeros de teléfono

« pulsar brevemente: Toma de linea
mueve el cursor

Tecla de cédigo

activado

Tecla TERMINAR

pulsar y mantener pulsada la tecla:

de la agenda privada

® (@ &

W @

@®




Funcionamiento y elementos de pantalla

23 Tecla Nota
* En una llamada: Almacena el @

numero de teléfono del
participante en la llamada
» Estado de reposo: Enumera los numeros
de teléfono almacenados
24 Tecla de ausencia
Configurado para el desvio
incondicional

Configurable como tecla de nimero o tecla
de funcion

25 Tecla alfanumérica
Estado de reposo: @

* Pulsar una vez de forma breve:
Marcacioén por nombre en todas las
agendas

* Pulse la tecla dos veces rapidamente:
Marcacién por nombre sélo en la agenda
privada

Para editar:

Conmuta entre entrada de digitos y

entrada de caracteres




Funcionamiento y elementos de pantalla

Visualizacion de simbolos

b

o]

Nota

Desplazarse hacia arriba (la figura
indica el numero de entrada)

Microéfono activado

Modo manos libres activado

Funcion activada (tecla Fox)

Modo texto activado

Empresa A (sistema de dos
empresas)

Llamada

Llamada interna

Llamada externa

Llamada transferida
correctamente

4w

Desplazarse hacia abajo (la figura
indica el numero de entrada)

Micréfono desactivado

Altavoz activado

Informacion disponible

Modo manos libres full-duplex

Empresa B (sistema de dos
empresas)

Remarcacion (si el intento de
transferencia falld)

Llamada aparcada (aparcar)

Llamada en espera (Espera )

Para una descripcion detallada del funcionamiento y elementos de
pantalla, por favor acuda a la seccién "Guia de usuario”.
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Equipo suministrado
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Teléfono Microteléfono microteléfono teléfono
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Seguridad y Garantia

/\ Informacién de Seguridad

El incumplimiento de estas recomendaciones puede ser peligroso e infringir leyes existentes. Por
favor, lea el Manual de Funcionamiento y consérvelo como referencia futura. Cuando ceda su
teléfono a otras personas, asegurese de adjuntar este Manual de Funcionamiento.

Conexiones
Conecte siempre los conectores del cable telefénico en las tomas apropiadas.
/

Nunca modifique usted mismo los conectores.

Mantenimiento

Utilice exclusivamente accesorios originales. Asegurese de que todos los trabajos
de instalacién y reparacion sean realizados por un técnico cualificado.

Utilice siempre un pafio suave, humedecido o antiestatico para limpiar el teléfono.
No utilice productos quimicos.

Condiciones ambientales

B No utilice el teléfono fuera del rango de temperatura de +5 °C hasta,
aproximadamente, +40 °C. Evite la exposicion directa al sol y otras fuentes de
calor.

Proteja su teléfono de la humedad, exceso de polvo, liquidos corrosivos y vapor.

No exponga su teléfono a campos electromagnéticos (motores eléctricos,
s electrodomésticos). La calidad del sonido puede verse afectada. Para evitar
interferencias, procure no situar el teléfono en las proximidades de ordenadores,
radios, aparatos de TV, videos y otros aparatos telefénicos.

Eliminacion

"’ Aseglrese de desechar su teléfono y su embalaje de manera respetuosa con el
medio ambiente; alternativamente, devuélvalo a su proveedor o agente
autorizado.

Propésito del teléfono
Este teléfono esta exclusivamente disefiado para efectuar y recibir llamadas telefonicas sobre el
sistema apropiado.

Exclusion de Garantia
Este producto se ha fabricado de acuerdo con los criterios de calidad ISO 9001.

Este producto y la informacion para el usuario suministrada han sido elaboradas con el maximo
cuidado. Las funciones de este producto han sido sometidas a prueba y han recibido el visto bueno tras
numerosos ensayos de conformidad. No obstante, no es posible eliminar por completo la posibilidad de
errores. La garantia se limita a la sustitucion del equipo defectuoso.

El fabricante no se responsabilizara de ningun dafio directo o indirecto que pudiera ocasionar el manejo
incorrecto, uso inadecuado o cualquier otro tratamiento incorrecto de alguna parte del producto. Los
potenciales peligros estan mencionados en el correspondiente parrafo de las Instrucciones de
funcionamiento. En cualquier caso queda excluida la pérdida de beneficio de la garantia.

8



Marcar y llamar

Usted recibe una llamada

Esta seccion explica el procedimiento para responder a una llamada.

Responder a una Llamada
Suena el timbre del teléfono y el indicador LED parpadea. Para responder a la llamada, proceda del

siguiente modo:

’

Nota

Descuelgue el teléfono.

-0 -

Pulse la tecla de Altavoz.
El modo manos libres esta activado.

Si se recibe el nimero de su interlocutor, se mostrara en la pantalla. Si el
numero de teléfono esta almacenado en el teléfono o en el sistema, la
pantalla también mostrara el nombre correspondiente. Si no hay
suficiente espacio en la pantalla, aparece un "+”; entonces, podra usar la
tecla de informacion para ver informacion adicional.

Finalizar una Llamada
Usted quiere finalizar la llamada.

Después de la llamada, puede visualizar la duracién de la misma u obtenerla usando la tecla de
informacién. Se muestran los costes de las llamadas a extensiones externas que usted realiza, si su
proveedor soporta esta funcion.

¥
o

Nota

Colgar el microteléfono.

_o_

Si realizé la llamada en modo manos libres, pulse la tecla Altavoz.

-0 -

Pulse la tecla END.
En la pantalla aparece "Introduzca numero”.

Después de que haya pulsado la tecla END, el teléfono espera hasta que
usted introduzca un numero de teléfono.




Marcar y llamar

Usted quiere realizar una llamada

Esta seccion explica las diferentes formas de realizar una llamada con su teléfono.

Marcacién con el numero de teléfono
Quiere llamar a alguien e introduce su nimero de teléfono personal.

2999 Utilice el teclado numérico para introducir el nUmero de teléfono.
gg En la pantalla aparece el numero de teléfono.
Nota Puede utilizar la tecla de Correccion para borrar cualquier digito
incorrecto.
r Descuelgue el teléfono.
Se llama a la persona.
- o —
Llamada Pulse la tecla Fox "Llamar”.

Se llama a la persona.

Marcacién con remarcacion
Usted quiere llamar a alguien a quien llamo recientemente.
Su teléfono almacena automaticamente en la lista de remarcacion los nimeros de teléfono de las

personas a quienes usted ha llamado — y sus nombres, si estan disponibles. Puede llamar a esas
personas usando la lista de remarcacion.

Pulse la tecla de Remarcacion.
Se muestra el primer nimero de la lista de remarcacion.

Remarcacion.

@ Para desplazarse sobre los ultimos 10 nimeros (max.), pulse la tecla de

a— o -
é v Utilice las teclas de desplazamiento para recorrer los ultimos 10 nUmeros
marcados.
? Descuelgue el teléfono.
Se marca el nUmero que aparece en pantalla.

10



Marcar y llamar

Utilizacion del Modo de Escucha en Abierto
Quiere que las personas que estan en la habitacion puedan escuchar la conversacion.

La funcién de escucha en abierto, permite activar el altavoz, ademas del microteléfono.

Durante una llamada: Pulse la tecla de Altavoz.
La escucha en abierto esta activada.
Nota Usted puede continuar con la llamada usando el microteléfono.

Desactivar la escucha en abierto: Pulse la tecla Altavoz una segunda vez.
La escucha en abierto esta ahora desactivada.

Nota Para finalizar una llamada en modo de escucha en abierto, necesita
pulsar la tecla Altavoz y colgar el teléfono. Si sélo cuelga el microteléfono,
el Altavoz permanece activo.

Utilizacion del Modo Manos Libres

Quiere que otras personas se unan a la conversacion o tener las manos libres mientras realiza la
llamada.

La calidad del sonido se puede incrementar manteniendo el volumen del teléfono tan bajo como sea
posible.

La configuracion basica de su sistema le permite hablar y escuchar alternativamente. Para que se
permita hablar y escuchar simultdneamente, necesita expandir la configuracion del sistema.

Durante una llamada: Pulse la tecla de Altavoz.

La escucha en abierto esta activada.
¥ Colgar el microteléfono.

[ ]

El modo manos libres esta activado.

Nota Asegurese de que el micréfono del modo manos libres no esté obstruido.

? Para continuar la llamada con el teléfono: Descuelgue el teléfono.
El altavoz y el micré6fono manos libres estan ahora desactivados.

Desconectar el micréfono
En medio de una conversacion usted quiere hablar brevemente con otra persona de alrededor sin
que su interlocutor le oiga.

Durante una llamada es posible desconectar y conectar el micréfono.

Desconectar el micréfono: Pulse la tecla MIC.
La pantalla muestra el simbolo #.

Conectar el micréfono: Pulse la tecla MIC.

11



Utilizacion de la Pantalla y Elementos Operativos

Configuracion del teléfono

Configuraciones del teléfono disponibles

El administrador del sistema puede configurar su teléfono de la siguiente manera:
» como un teléfono especifico

+ como un teléfono multilinea

» como una consola de operadora [a]

Puede efectuar sus propias configuraciones de sistema en el modo de configuracion "Sistema PBX”.
Sin embargo, solamente deberia cambiar estas configuraciones si esta familiarizado con el sistema.
También necesitara una clave de acceso.

Pantalla

Abreviaturas
Dependiendo del espacio disponible en pantalla, algunos términos podrian aparecer abreviados, ej
“Llam.p.voz” por “Llamada por voz”. Sin embargo, las abreviaturas se pueden entender facilmente.

Navegacion por el menu Fox
La tecla Fox proporciona las funciones disponibles para el estado en curso.

La pantalla muestra las opciones disponibles actualmente para la tecla Fox. Utilice la tecla de Menu
para mostrar otras opciones para la tecla Fox.

MENU Pulse repetidamente la tecla de Menu hasta conseguir la opcion que
desee.

12



Utilizacién de la Pantalla y Elementos Operativos

Navegacion por lineas de informacién
En el estado de reposo o cuando usted esta leyendo los textos en la pantalla, la pantalla muestra una

i” en la linea de simbolos.

Una "i” en la pantalla le informa de que hay una lista de llamantes, mensajes o funciones activas
disponibles en varias lineas de informacion. Utilice la tecla Info para desplazarse a través de las
lineas de informacion.

Si no hay suficiente espacio en pantalla para mostrar el texto completo, aparece un "+”. Pulse la tecla
Info para ver el resto del texto.

@ Para ver las lineas de informacién: Pulse repetidas veces la tecla Info
hasta que la informacién se muestre en pantalla.
Nota Después de la ultima linea de informacioén, la pantalla muestra
nuevamente la primera.
@ Para ver el resto del texto: Pulse la tecla Info.
La pantalla muestra el resto del texto.

Nota Pulse la tecla Info tantas veces como sea necesario para leer el texto
completo.

Desplazamiento a través de las pantallas

Durante una llamada puede utilizar las teclas de desplazamiento para cambiar entre las pantallas
estandar y la vista detallada de la agenda privada, y en el modo operativo, para cambiar entre la
consola de operadora y la pantalla estandar [a].

<pulsacion larga> Pulse la tecla de desplazamiento y manténgala pulsada durante unos

A v instantes.

La pantalla cambia.

13



Utilizacion de la Pantalla y Elementos Operativos

Teclas

Pulsacion de una tecla

Dependiendo del estado en curso y del modo de operacién, una tecla puede tener varias funciones.
La funcion que se activa depende del numero de veces que se pulse la tecla o de si ésta se pulsa
rapidamente o se mantiene pulsada durante unos instantes. Algunos ejemplos:

Pulse la tecla.

‘

<pulsacion larga> Mantenga la tecla pulsada durante unos instantes (unos 2 segundos).
MENU

<2x pulsacion corta>  Pulse rapidamente dos veces la tecla.

®

<2x, 3x, 4x, etc.> En modo texto, pulse la tecla dos veces, tres, cuatro, etc.

Uso de la tecla Fox
La tecla Fox tiene funciones variables. Dichas funciones se muestran en pantalla sobre la tecla.

Existen varios contactos debajo de la tecla Fox para detectar la posicion sobre la que se pulsa. Esto
quiere decir que necesita pulsar la tecla Fox justo debajo de la funcién que desea.

Pulse la tecla Fox bajo la posicion en pantalla de la funcion deseada.

14



Utilizacién de la Pantalla y Elementos Operativos

Entrada

Introducir digitos
Las teclas numéricas se usan para introducir los digitos 0 a 9.

Introducir Letras y Caracteres Especiales
También puede utilizar el teclado numérico para introducir letras y caracteres especiales. Cada tecla
tiene asignada un numero de letras y de caracteres especiales.

Para introducir letras y caracteres especiales mediante el teclado numérico, debe estar en el modo
texto . La pantalla muestra el simbolo "Ol”. Durante la entrada, puede cambiar entre modo numérico
y modo texto.

Para cambiar entre modo numérico y modo texto durante la entrada:
Pulse la tecla Alfanumérica.

Nota Si el teléfono esta esperando una entrada de texto, se activa
automaticamente el modo texto.

Los caracteres se asignan a las teclas numéricas del siguiente modo:

ABC2AZEAC

S B
@ abc2aeaacg
DEF3E GHI4
def3éeé ghidi
JKL5 MNOGBNO®@
@ jk15 mno6Ad@d
PQRS7 TUVSU
pqaqrs7R tuv8iu
WXYZ9 +0
wxyz9 @
@ I()<=>%EL£3€E¥ @ &§ @ Espacio #
<1x, 2x, 3x, etc.> Pulse la tecla numérica repetidas veces hasta que obtenga el caracter

$998 que desee.

Q
e eJele]
» JoJe}
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Utilizacion de la Pantalla y Elementos Operativos

Cambio entre Mayuscula y Minuscula
Mientras esta realizando una entrada en modo texto, quiere cambiar entre mayusculas y minusculas.
Inicialmente, en el modo texto se activan las mayusculas. Una vez introducida la primera letra de una

palabra, en el modo texto se activan las minusculas. Puede utilizar la tecla Fox para cambiar
manualmente entre mayusculas y minusculas.

A>a Para cambiar a minusculas: Pulse la tecla Fox "A>a”.
a>A Para cambiar a mayusculas: Pulse la tecla Fox "a>A”".

Nota El cambio de minusculas a mayusculas sélo es valido para un caracter.

Este elemento de menu no aparecera si tiene conectado un teclado
alfanumeérico a su teléfono porque dicho teclado tiene una tecla que
permite el cambio entre mayusculas y minusculas.

Introducir un Numero de Teléfono en Preparaciéon de Llamada
Quiere introducir un numero de teléfono sin que se marque automaticamente, para tener tiempo de
revisarlo y, si fuera necesario, corregirlo. EI nimero no se marca hasta que no descuelga, por ejemplo
levantando el teléfono.

2999 Introduzca un nimero de teléfono en preparacién de llamada.
gg En la pantalla aparece el nimero de teléfono.

Corregir la Entrada
Se da cuenta de que ha introducido un digito o caracter erréneo.

Puede borrar una entrada incorrecta bien caracter a caracter o completamente.

Para borrar el Ultimo caracter: Pulse la tecla de Correccion.
Para finalizar la entrada sin almacenarla: Pulse la tecla END.

Nota Puedeiral caracter que desee borrar con las teclas de Cursor (ver "Mover
el Cursor”).

Mover el cursor
Quiere ir hasta cierto caracter para introducir otro o para corregir.

Utilizar las teclas de cursor para mover el cursor a la izquierda (-) o a la derecha (+).

Puede mover el cursor con la tecla (-) a la izquierda o (+) a la derecha.
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Utilizacién de la Pantalla y Elementos Operativos

Navegacién Guiada por Menu

Deshacer acciones
Puede deshacer la ultima accién sin almacenarla pulsando la tecla END.

Pulse la tecla END.
Deshace la ultima accion.

Nota Para volver a poner el teléfono en estado de reposo, pudiera ser que
tuviera que pulsar la tecla END varias veces.

Desplazamiento a través de las entradas de la lista
Puede usar las teclas de desplazamiento para desplazarse hacia arriba o hacia abajo a lo largo de
una lista, linea a linea.

é v Pulse la de tecla de desplazamiento.
La linea se desplaza en la direccion respectiva.

Realzar y Seleccionar una Entrada de Lista
Puede usar la tecla de Seleccion de Entrada para realzar y seleccionar una entrada de lista.

—() Pulse la tecla de Selecciéon de Entrada correspondiente.
Se selecciona la entrada correspondiente.
—)

Sila entrada ya esta seleccionada: Pulse la tecla de Seleccion de Entrada
correspondiente.
Dependiendo de la entrada, se marca el nimero correspondiente o se
activa la funcion.

Senales

Senales de los indicadores LED
Estos son los estados normales del LED. En la seccién de resolucion de problemas se describen
otros estados.

LED parpadeando LED no encendido LED encendido en modo
reposo
El teléfono esta sonando El teléfono estd en modo Se ha recibido un correo vocal,
reposo mensaje o peticion de
devolucion de llamada, pero
todavia no ha sido contestado
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Prestaciones suplementarias para una mayor eficiencia

Las secciones siguientes explican las prestaciones suplementarias afiadidas a su teléfono para un
uso mas eficiente.

Desea una Manera Coémoda de Efectuar una Llamada

Esta seccion explica algunas prestaciones de que dispone su teléfono para efectuar una llamada.

Llamada por nombre — Marcacion rapida
Quiere efectuar una llamada introduciendo un nombre.

Con la marcacion rapida, solamente necesita pulsar las teclas numéricas una vez por cada letra,
incluso aunque cada tecla esté asignada a varias letras. Un algoritmo inteligente permite una
busqueda rapida de resultados.

Requisito: El nombre y el correspondiente nimero de teléfono tienen que estar almacenados en el
teléfono o en el sistema.

El nombre y apellido deben estar separados por un espacio, por ejemplo "no s” (6 6 # 7) para Noble
Stephen. Utilice la tecla # para introducir espacios. Pregunte al administrador del sistema si debe
comenzar con el nombre o con el apellido.

2999 Pulse el digito correspondiente una vez por cada caracter.
gg Para cada letra, la pantalla muestra el digito correspondiente, por
ejemplo un "6” para el caracter "n”.
Pulse la tecla Alfanumérica.
El teléfono busca los nombres que concuerden.
2999 Puede que tenga que introducir otro caracter antes de que se muestre el
OO OO
6‘; 9o nombre que desee.
- o —
é v Utilice las teclas de desplazamiento para seleccionar la persona que
desee.
a— o -
() Pulse la tecla de Seleccién de Entrada correspondiente a la persona que

esta buscando.
El nombre que desea aparece realzado.

r Para llamar a la persona que aparece en pantalla: Descuelgue el teléfono.
Se llama a la persona.

Nota Con la marcacion rapida se busca simultdneamente en todos los listines
telefonicos.
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Marcaciéon por nombre
Quiere efectuar una llamada introduciendo un nombre.

La funcién de Marcacion por nombre se proporciona especificamente para este propésito. Puede
buscar el nombre en la agenda del teléfono o del sistema.

El nombre y apellido deben estar separados por un espacio, por ejemplo "no s” para Noble Stephen.
Utilice la tecla # para introducir espacios. Pregunte al administrador del sistema si debe comenzar
con el nombre o con el apellido.

Para buscar en todos los listines telefonicos: Pulse la tecla Alfanumérica.
Se activa el modo texto. La pantalla muestra "Busqueda: Todos”.

®

Marcacion
abreviada

‘

<2x pulsacion corta>

®

Nota

x

Para buscar solamente en el listin de marcacién abreviada: Pulse la tecla
Fox "Marcacién abreviada”.
Después de "Seleccion por nombre”, la pantalla muestra: la agenda
seleccionada.

_o_

Para buscar solamente en el listin telefénico privado: Pulse rapidamente
dos veces la tecla Alfanumérica.
Se activa la entrada de caracteres. La pantalla muestra "Seleccién por
nombre: Agenda”.

Introduzca el primer caracter.
El teléfono busca los nombres que concuerden.

La funcién de busqueda no se ve afectada por la introduccién de letras
mayusculas / minusculas o caracteres especiales.

Si el teléfono es incapaz de mostrar un nombre que concuerde, aparecera
en la pantalla "Lista vacia”.

Puede que tenga que introducir otro caracter antes de que se muestre el
nombre que desee.

- o -
Utilice las teclas de desplazamiento para seleccionar la persona que
desee.
— o —

Pulse la tecla de Seleccion de Entrada correspondiente a la persona que
esta buscando.
El nombre que desea aparece realzado.

Para llamar a la persona que aparece en pantalla: Descuelgue el teléfono.
Se llama a la persona.
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Marcacién con el teclado alfanumérico
Ha conectado un teclado a su teléfono y quiere efectuar una llamada introduciendo un nombre.
El teclado alfanumérico es un buen modo de encontrar una entrada en un listin telefénico. Todo lo

que tiene que hacer es introducir el primer caracter utilizando el teclado alfanumérico. La marcacién
por nombre se activa automaticamente.

El nombre y apellido deben estar separados por un espacio, por ejemplo "no s” para Noble Stephen.
Pregunte al administrador del sistema si debe comenzar con el nombre o con el apellido.

9990 Introduzca el primer caracter.
88 El teléfono busca los nombres que concuerden.

Nota Lafunciénde busqueda no considera mayusculas/ mindsculas ni diéresis
(a, 0, etc.).
Si el teléfono fue incapaz de mostrar un nombre que concordara,
aparecera en la pantalla "Lista vacia”.

2999 Puede que tenga que introducir otro caracter antes de que se muestre el
gg nombre que desee.
a— o -
Utilice las teclas de desplazamiento situadas en el teclado no numérico
A v para seleccionar el nombre que desee.
- o —
—() Pulse la tecla de Seleccion de Entrada correspondiente a la persona que

esta buscando.
El nombre que desea aparece realzado.

? Descuelgue el teléfono.
Se llama a la persona.
a— o -
Pulse la tecla ENTER situada en el teclado alfanumérico.
Se llama a la persona utilizando el modo manos libres.
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Marcacioén utilizando la lista de Llamadas no contestadas
Quiere llamar a la persona que previamente ha intentado llamarle.

Su teléfono ha almacenado automaticamente el nUmero de teléfono de esa persona en una lista de
llamadas. Puede devolver la llamada a la persona utilizando esa lista de llamadas.

La lista de llamadas no contestadas permite un maximo de 10 entradas.

La pantalla muestra "Llamadas perdidas”

Mostrar

VANV

—O

’

Pulse la tecla Fox "Mostrar”.
La pantalla muestra una lista de las ultimas llamadas no contestadas.

Utilice las teclas de desplazamiento para seleccionar la persona que
desee.

_o_

Pulse la tecla de Seleccién de Entrada correspondiente a la persona que
esta buscando.
La entrada aparece realzada.

Para llamar a la persona que aparece en pantalla: Descuelgue el teléfono.
Una vez efectuada la conexion, la entrada se borra de la lista de
llamadas.

Marcacién procedente de la Lista de Llamadas Contestadas
Usted quiere volver a llamar a alguien cuya llamada ha contestado.

Su teléfono almacendé automaticamente el nimero de teléfono de la persona en la lista de llamadas
contestadas. Puede devolver la llamada a la persona utilizando esa lista de llamadas.

La lista de llamadas contestadas permite un maximo de 10 entradas.

MEN

!

Lista de llamadas

“

Llamadas
contestadas

>«
| o

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre "Lista
de llamadas”.

Pulse la tecla Fox bajo "Lista de llamadas”.

Pulse la tecla Fox "Llamadas contestadas”.
La pantalla muestra la lista de las ultimas llamadas.

Utilice las teclas de desplazamiento para seleccionar la persona que
desee.
- o -

Pulse la tecla de Seleccién de Entrada correspondiente a la persona que
esta buscando.
La entrada aparece realzada.
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r Descuelgue el teléfono.
Se llama a la persona.

Nota Usted también puede tener acceso a la lista de llamadas contestadas
manteniendo pulsada durante unos instantes la tecla de Remarcacion.

Marcacion con una tecla configurable — Tecla de nimero
Usted quiere llamar a alguien cuyo numero de teléfono esta almacenado en una tecla configurable.

Puede llamar a la persona pulsando la tecla de numero correspondiente.

D D Activacion de la primera funcién asignada a la tecla: Pulse la tecla una
vez.
En la pantalla aparece la primera funcion asignada a la tecla.

_o_

<2x pulsacion corta>  Activacion de la segunda funcion asignada a la tecla: Pulse rapidamente

D (:) dos veces la tecla.

En la pantalla aparece la segunda funcion asignada a la tecla.

Y Para llamar a la persona que aparece en pantalla: Descuelgue el teléfono.
Se llama a la persona.

Marcacion con la tecla Nota
Ha almacenado el numero de teléfono de alguien en su tecla Nota y quiere llamar a esa persona.

La tecla Nota permite un maximo de 10 entradas.

Pulse la tecla Nota.
@ En la pantalla aparece una lista de abonados.
é v Utilice las teclas de desplazamiento para seleccionar la persona que
desee.
a— o -

Pulse la tecla de Seleccion de Entrada correspondiente a la persona que

(") esta buscando.

La entrada aparece realzada.

? Descuelgue el teléfono.
Se llama a la persona.
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Peticion de retrollamada

Usted quiere hablar con cierta persona. El usuario esta ocupado o no responde. Puede efectuar
peticiones de retrollamada tanto para abonados internos como externos. No todos los proveedores
soportan esta funcion.

Si la parte llamada esta ocupada, puede pedir una retrollamada. En dicho caso, su teléfono
comenzara a sonar tan pronto como cuelgue la parte a la que esta intentando llamar. Cuando usted
descuelgue, el teléfono de la parte llamada comenzara a sonar.

También puede efectuar una peticién de retrollamada cuando la parte llamada no contesta. La parte
llamada vera una indicacion visual continua, recordatorio de su peticion de retrollamada.

Situacion Usted llamé a alguien y escucha el tono de ocupado o tono de llamada.

Retrollamada Para activar la peticion de retrollamada: Pulse la tecla Fox
"Retrollamada”.
En la pantalla aparece "Ejecutada”.
L4 Colgar el microteléfono.
L En la pantalla aparece "Llamada esperada ...” y "Desactivar”.

Nota Solamente puede tener pendiente una peticién de retrollamada. El
sistema cancelara automaticamente su peticién de retrollamada
transcurrida una media hora. Puede también cancelar la peticion de
retrollamada anticipadamente.

Desactivar Cancelacioén de la peticién de retrollamada: Pulse la tecla Fox

’Desactivar”.

Responder a una llamada en espera
Durante el transcurso de una llamada escucha el tono de llamada en espera. Alguien esta intentando
conectarse urgentemente con usted.

Puede contestar, reenviar o rechazar la llamada.

Responder Responder la llamada: Pulse la tecla Fox "Responder”.
Se pone en espera al interlocutor original. Ahora esta conectado con la
parte que origind la llamada en espera.

- o -

Reenviar Pulse la tecla Fox "Reenviar”.

2999 Introduzca la extension de destino del reenvio como se describe en el

gg capitulo "Reenvio de Llamada Durante la Fase de Llamada”.
— o —

Rechazar Rechazar la llamada: Pulse la tecla Fox "Rechazar”.

Permanece conectado con su interlocutor original. La parte

correspondiente a la llamada en espera escucha el tono de ocupado.
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-0 -

Terminar Finalizar la llamada actual y responder a la llamada en espera: Pulse la

tecla Fox "Terminar”.

Termina la primera llamada. Ahora esta conectado con la parte que
originé la llamada en espera.

Llamada en espera de una Extension Interna
Usted quiere hablar con un abonado interno. Sin embargo, la persona esta ocupada.

Como resultado de su llamada en espera, la persona escucha un tono de llamada en espera y su
numero de teléfono o su nombre, aparecen en pantalla. La persona puede o responder o rechazar la
llamada.

Llamada en espera Pulse la tecla Fox "Llamada en espera”.
Escuchara el tono de llamada.

Nota Sila persona rechaza su peticiéon de llamada o si no es posible una
llamada en espera, se desconecta la llamada (tono de ocupado).

Iniciar una Llamada por voz
Quiere tener acceso directo a abonados internos utilizando su altavoz, si estuviera disponible, sin
esperar respuesta (como en un intercomunicador).

Puede activar una llamada por voz a los abonados seleccionados, siempre que el administrador del
sistema haya habilitado su teléfono adecuadamente.

0000 Introduzca el numero de teléfono destino del abonado o del grupo.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
”Llamada por voz”.

<
m
=
c

Llamada por voz Pulse la tecla Fox "Llamada por voz”.
? Descuelgue el teléfono.
La persona escucha el tono de reconocimiento. La pantalla muestra
"Llamada por voz a:” ...”. Ahora puede hablar.
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Recepcion de Llamada por voz
Después del tono de atencioén se dirigiran a usted utilizando el altavoz.

Puede escuchar la llamada por voz o rechazarla.

? Para continuar la llamada por voz como si fuese una llamada: Descuelgue
el teléfono.
Ahora esta conectado con la persona que envia el anuncio.

Nota Se excluye al resto de receptores de la llamada por voz.

— o —
Para finalizar la llamada por voz: Pulse la tecla END.

Llamada privada con el codigo personal (PIN)
Quiere efectuar una llamada privada desde su teléfono o desde un teléfono distinto al suyo.

Con la ayuda de su coédigo personal puede utilizar cualquier teléfono para efectuar llamadas privadas
externas usando su propia configuracion personal incluso si el teléfono esta bloqueado para llamadas
externas [e].

El llamante obtiene su numero personal en pantalla, incluso cuando efectie la llamada desde un
teléfono distinto al suyo.

El nimero marcado no se almacena en la lista de remarcaciéon como ultimo nimero.

r Descuelgue el teléfono.
06000 Introduzca #46 seguido por su numero interno.
88 Introduzca su cédigo personal.
»00 . . . 4, .z
g Ahora el teléfono esta activo. Escuchara el tono de marcacién externo.

Nota El valor preconfigurado en fabrica "0000” no se acepta. En primer lugar
cambie el codigo como se describe en "Cambiar su cédigo personal
(PIN)” o utilizando el procedimiento */# 47 (ver el capitulo procedimientos
*[#). Si ha olvidado su codigo personal, el administrador del sistema
puede restablecerlo al valor preconfigurado en fabrica.

06000 Introduzca directamente el nUmero de extensién externa, sin el digito de
88 acceso a enlace.
»00
g Se llama al abonado externo.

25



Prestaciones suplementarias para una mayor eficiencia

Quiere utilizar funciones en una llamada

Esta seccion explica las diferentes opciones de que dispone su teléfono durante el transcurso de una
llamada.

Llamada de Consulta Durante una Llamada

Usted desea efectuar una llamada breve a alguien sin perder a su interlocutor actual. Después quiere
continuar su conversacion con el interlocutor original.

Utilizando la funcién de llamada de consulta, puede llamar a otra persona en mitad de una llamada y
mantener a su interlocutor en espera. Puede efectuar llamadas de consulta tanto para abonados
internos como externos.

Llamada de consulta  Pulse la tecla Fox "Llamada consulta”.

Se pone en espera al interlocutor original.
9999 Introduzca el numero de teléfono destino de la llamada de consulta.
gg Se efectua la llamada a la parte consultada. Escucha el tono de llamada.
Para finalizar la llamada de consulta: Pulse la tecla END.
Nuevamente se le pone en contacto con el interlocutor original.

Nota Sicuelga la parte a la que va dirigida la llamada de consulta y por error
usted también, escuchara una sefal de llamada continua durante 10
segundos, recordatorio de la persona que esta a la espera. Si descuelga
durante la sefal de llamada, se volvera a conectar con su interlocutor
original.

Alternancia entre una Llamada de Consulta y su Interlocutor

Esta en una llamada de consulta y mientras tanto su interlocutor original esta a la espera. Quiere
poder cambiar entre una y otra llamada.

En una llamada de consulta, puede usar la funcion de ") alternancia de llamadas para poder conmutar
entre la parte consultada y la que esta en espera. Es posible la alternancia de llamadas tanto con
abonados externos como internos. También puede alternar llamadas entre una conferencia en grupo
considerada como una parte y la llamada de consulta considerada como la otra parte.

Alternancia de Alternancia de llamadas: Pulse la tecla Fox "Alternancia de llamadas”.
Llamadas Cambia el interlocutor. Se pone en espera a la otra parte.
Para terminar la conexién actual: Pulse la tecla END.
Se desconecta al llamante. Se conecta a la parte que esta en espera.

1) Dependiendo del tipo de sistema, esta funciéon se denomina "Alternancia de Llamadas”
0 "Segunda llamada”.
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Transferencia de Llamada

Quiere transferir a su interlocutor con otra persona.

Mediante la funcién de consulta puede conectar a su interlocutor con otra persona. Puede
interconectar a abonados internos o externos.

Llamada de consulta  Pulse la tecla Fox "Llamada consulta”.
Se pone en espera al interlocutor original.

0000 Introduzca el nUmero de teléfono de la otra parte:

‘oJoJo)e]
88 Se llama a la otra parte.

Conexion con notificacion: Espere hasta que la persona haya contestado
la llamada. Anuncie la llamada.

L4 Colgar el microteléfono.
L Su interlocutor y la otra persona se interconectan.
- o -
4 Conexion sin notificaciéon: Espere tono de llamada y cuelgue.

Se llama a la otra parte directamente por su interlocutor original.

Nota Remarcacion: Sila otra parte no contesta, se devuelve la llamada a su
teléfono.

Retener una Llamada

Quiere poner en espera a su interlocutor sin que para ello tenga que utilizar un canal telefénico.
Puede retener la llamada de su interlocutor tanto localmente como de manera central. Una llamada
retenida localmente solamente la puede recuperar el teléfono que originalmente la retuvo. Retener
una llamada localmente sélo es posible con la tecla de menu Fox.

Si la llamada esta retenida de forma central, esta almacenada en la posicion asignada del sistema y

la puede recuperar cualquier teléfono. La retencién central solamente se puede utilizar mediante el
Procedimiento */#, *76 (recuperar con #76).

Aparcar Pulse la tecla Fox "Aparcar”.
Ahora su interlocutor se encuentra retenido localmente. En la pantalla
aparece "Ejecutada”.
L4 Colgar el microteléfono.
[ ]

La pantalla muestra "Llamada aparcada” y "Recuperar”.

Recuperar Para recuperar a la parte que se encuentra retenida: Pulse la tecla Fox

"Recuperar”.

Conexion en modo manos libres.

? Para llamar con el teléfono: Descuelgue el teléfono.
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Establecer una Conferencia
Usted esta atendiendo a una llamada y simultaneamente, tiene una llamada en espera. Quiere incluir
en la conversacion a la parte que esta en espera y celebrar una conferencia.

Mediante la funcién de conferencia, puede incluir a la parte que esta en espera en la conversacion
actual. Desde la conferencia, puede iniciar una llamada de consulta con alguna otra persona. Puede
alternar llamadas entre una conferencia en grupo considerada como una parte y la llamada de
consulta considerada como la otra parte.

Dependiendo del sistema, una conferencia puede agrupar hasta 6 participantes. Puede celebrar una
conferencia con abonados internos y externos.

VIENU Para conectar a la parte que esta en espera: Pulse la tecla Menu

repetidas veces hasta que la pantalla muestre "Conferencia”.
Conferencia Pulse la tecla Fox "Conferencia”.
La parte en espera queda incluida en la llamada: Conferencia
Nota Puede escuchar un tono de aviso. Depende de la configuracion del
sistema.
¥ Para abandonar una conferencia: Colgar el microteléfono.
L El resto de participantes permanecen en la conferencia.

Almacenamiento de una Linea de Informacioén en el Cuaderno
de anotaciones

Durante una llamada quiere almacenar una entrada con la linea de informacion en el cuaderno de
anotaciones. Esta puede ser el nimero de teléfono de su interlocutor o un numero de teléfono que
introdujo durante la conversacion.

Con la tecla Nota, puede almacenar la entrada con la linea de informacién en el cuaderno de
anotaciones sin interrumpir la conversacion.

La tecla Nota permite un maximo de 10 entradas.

Escucha el tono de reconocimiento. Ahora la linea de informacién esta

@ Pulse la tecla Nota durante la conversacion.
almacenada en el Cuaderno de anotaciones.

Nota Cuando se llene el Cuaderno de Anotaciones se sobrescribe la entrada
mas antigua.
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Usted no se encuentra en su mesa de trabajo

Esta seccién explica las diferentes opciones de que dispone su teléfono para cuando desee
abandonar su mesa de trabajo.

Utilizacion de la Tecla de Ausencia

Quiere abandonar su mesa de trabajo y dejar configurado el teléfono en su ausencia.

Su teléfono dispone de una Tecla de Ausencia. Viene configurada de fabrica como tecla de desvio.
Pulsando simplemente la tecla de Ausencia puede activar el desvio de llamada.

9999 Introduzca el nimero de teléfono al que se debe desviar la llamada.
OO
o JoJe}

Pulse la tecla de Ausencia.
La pantalla muestra "Desviada:” El desvio incondicional esta activado.

&)

-0 -

Para activar el ultimo destino del desvio: Pulse sélo la tecla de Ausencia.
La pantalla muestra "Desviada:” El desvio incondicional esta activado.

=)

Nota Puede configurar la tecla de Ausencia como cualquier otra tecla
configurable.

Cuando regrese a su mesa de trabajo: Pulse la tecla de Ausencia.
El desvio incondicional esta desactivado. El teléfono vuelve al estado de
reposo.

&)

-0 -

Desactivar Pulse la tecla Fox "Desactivar”.

‘
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Desviar una Llamada

Usted quiere ausentarse de su mesa de trabajo. Sus llamadas se van a desviar a un destino diferente

(p.€j. teléfono o busca-personas).

Utilizando el desvio de llamada, puede desviar las llamadas entrantes a diferentes destinos.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Desviar”.

Pulse la tecla Fox "Desviar”.

Pulse la tecla de Seleccion de Entrada "Desviar a extension”.

Pulse la tecla Fox "OK”.

Introduzca el nimero de teléfono destino del desvio.

Pulse la tecla Fox "OK”.
La pantalla muestra "Desviada a: ...".

Si una llamada solamente se debe desviar cuando usted esta en el
transcurso de otra, seleccione "Desviar si: ocupado” en lugar de "Desviar:
a extensioén”.

Puede desactivar el desvio de llamada con la tecla Fox "Desactivar”.
También puede activar el desvio de llamadas por control remoto.
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Desvio de Llamadas si No Responde
Desea que las llamadas recibidas en su teléfono pueda desviarlas a otro destino.

Ambos teléfonos, el suyo y el del destino, comenzaran a sonar. La configuracion del sistema
determina si se producira o no un cierto retardo en la sefal de llamada al destino. Aquel que primero
descuelgue, contestara la llamada. Dependiendo de la configuracién del sistema, el desvio
temporizado de llamada si No Responde también se puede activar cuando su teléfono esté ocupado.

esviar

O

“

Desvio
Temporizado

o

o]
~

Co |
jogele}
\>(oJeJe) ¢
0000
0000

o
P

Chy

Desactivar

‘

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Desviar”.

Pulse la tecla Fox "Desviar”.

Pulse la tecla Fox "Desvio temporizado”.

Utilice la tecla de Seleccion de Entrada para elegir el destino.

Pulse la tecla Fox "OK”.

Introduzca el nimero de teléfono destino al que desea que se desvien las
llamadas.

Pulse la tecla Fox "OK”.
El desvio de llamadas si No Responde esta activado. La pantalla

muestra "i” o "Desvio temporizado...”

Para desactivar el desvio temporizado de llamadas: Pulse la tecla Info
repetidas veces hasta que la pantalla muestre "Desvio temporizado” y
"Desactivar”.

Pulse la tecla Fox "Desactivar”.
El desvio temporizado de llamadas esta desactivado.
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Dejar un mensaje
No se le puede localizar en su teléfono. Quiere que cualquier abonado interno que le llame, reciba un
mensaje.

Requisito: El abonado interno debe disponer de un teléfono capaz de recibir mensajes.

Aquellos abonados cuyos teléfonos no pueden recibir mensajes establecen la conexién con su
teléfono o son redirigidos a un destino predefinido dentro del sistema.

Puede seleccionar el contenido de su mensaje de una lista de 16 textos predefinidos. Estos textos se
pueden editar para adaptarse a sus necesidades. Los textos predefinidos se especifican en la
configuracion del sistema.

MENU Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Desviar”.

Pulse la tecla Fox "Desviar”.

Pulse la tecla de Seleccion “Mensaje”.
La linea “Mensaje” aparece ahora realzada.

Pulse la tecla Fox "OK”.
Usted puede elegir entre "Mensaje vacio”, "Mensaje personal” y
"Mensaje estandar”.

< @)
ﬁo[Jﬁg ﬁg
Py w <

S o .
[0} -

Mensaje vacio Pulse la tecla Fox "Mensaje vacio”, para escribir un mensaje de texto
libremente.

‘

Nota El mensaje no se puede guardar.
a— o -

Mensaje personal Pulse la tecla Fox "Mensaje personal” para usar uno de los cinco
mensajes personales.

‘

-0 -

Mensajes estandar Pulsar la tecla Fox "Mensaje estandar”, para utilizar uno de los 16
mensajes estandar disponibles en el sistema.

‘

Para seleccionar un mensaje predefinido: Pulse la de tecla de
desplazamiento.

>
<

a— o -
=) Pulse la tecla de Seleccion de Entrada del mensaje que desee.
El mensaje que desea aparece ahora realzado.
Modificar Para cambiar el contenido del mensaje: Pulse la tecla Fox "Modificar”.

i

N

Nota Los cambios en los mensajes predefinidos no se almacenan.

OK Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Mensaje activo”.
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Desactivar

Nota

Para desactivar un mensaje: Pulse la tecla Fox "Desactivar”.

Si activo el desvio de llamada, desactivara el mensaje que dejo en su
teléfono.

Restriccion del Teléfono
Tiene que abandonar su mesa de trabajo y desea asegurarse de que nadie puede alterar la
configuracién de su teléfono, ver sus datos privados o efectuar llamadas externas desde su teléfono.

Puede bloquear su teléfono con un cédigo de 2 a 10 digitos, vea "Cambio del Codigo”. El cédigo inicial

en fabrica es 0000.

Nota

Pulse la tecla de codigo.

Utilice el teclado numérico para introducir el cédigo.
Por cada digito que introduzca, la pantalla mostrara un ”*”.

Pulse la tecla Fox "OK”.

Pulse la tecla Fox "#” o0 ":” repetidas veces hasta que la pantalla muestre
el tipo de bloqueo que desea.

Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Ejecutada”.

Puede bloquear bien solamente la configuracion ("Conf: restringido”) o
todo el teléfono ("Teléfono: restringido”). En el caso de "Teléfono:
restringido” sus datos privados no se veran y sélo se permitiran llamadas
en su teléfono segun la configuracion del sistema.
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Desbloqueo del Teléfono
Usted quiere desbloquear su teléfono.

Puede utilizar el codigo para desbloquear el teléfono. Si ha olvidado su cddigo personal, el
administrador del sistema puede restablecerlo al valor preconfigurado en fabrica.

Desactivar Pulse la tecla Fox "Desactivar”.
Se le pide que introduzca el cédigo.

-0 -

Pulse la tecla de codigo.
Se le pide que introduzca el cédigo.

Utilice el teclado numérico para introducir el cédigo.
Por cada digito que introduzca, la pantalla mostrara un

"k

Pulse la tecla Fox "OK”.

B Mt

Pulse la tecla Fox "#” o "” repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Teléfono: libre”.

Confirme la disposicién con la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Ejecutada”. El teléfono esta desbloqueado.

Usted es un miembro Team

Esta seccion explica las diferentes opciones de que dispone su teléfono para la comunicacion entre
los miembros de un equipo.

Utilizacion de la Tecla Team

Usted y sus compafieros de equipo quieren siempre tener un acceso como grupo y quieren
comunicarse entre si tan rapido como sea posible.

Pulsando una tecla puede llamar a un compariero de equipo o responder una llamada dirigida a
alguien del grupo.

Cuando un compariero de equipo recibe o efectia una llamada, se activa el LED situado sobre la tecla
Team, actuando como indicador de ocupado. El indicador parpadea cuando un miembro del equipo
recibe una llamada. Permanece encendida durante el transcurso de la llamada.

El LED rojo indica una llamada externa, el LED amarillo una interna.

D D Pulse la tecla Team.
Se llama a un compafiero de equipo o se contesta una llamada dirigida
al equipo.
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Llamada a un Miembro Team
Quiere llamar a un miembro del equipo tan rapido como sea posible.

Requisito: Ha configurado una de las teclas configurables como tecla Team y almacenado en ella el
numero de teléfono de un compafiero del equipo.

r Descuelgue el teléfono.
Escuchara el tono de llamada.

D D Pulse la tecla Team para acceder a un miembro.
La pantalla muestra el numero de teléfono y posiblemente el nombre del
miembro del equipo. Se llama al miembro del equipo.

Substitucion por un Miembro del Equipo

Se llama a un compafiero del equipo. ElI LED situado préximo a la tecla Team comienza a parpadear.
Usted sabe que su compafiero de equipo no esta actualmente en su mesa de trabajo por lo que
decide responder a la llamada.

Puede responder a la llamada utilizando la tecla Team. Tan pronto como haya contestado a la
llamada, se libera la de su compariero de equipo.

El color del LED indica si la llamada es externa o interna: rojo para llamada externa, amarillo para
llamada interna.

r Mientras esté parpadeando el LED préoximo a la tecla Team: Descuelgue
el teléfono.
Escucharé el tono de llamada.

D D Pulse la tecla Team.
Conecta con el abonado que esta llamando a su compaiiero de equipo.

Nota Dependiendo de la configuracion de su teléfono, tan pronto como levante
el teléfono, se conecta inmediatamente a su compafero de equipo.

Llamada por voz a un Miembro del Equipo
Quiere decir algo a un miembro del equipo sin esperar ninguna respuesta.

Con la tecla Team puede originar una llamada por voz a un miembro del equipo.

? Descuelgue el teléfono.
Escuchara el tono de llamada.

<2x pulsacion corta>  Pulse rapidamente dos veces la tecla Team para acceder a un miembro.
D (:) Escucha el tono de reconocimiento. La pantalla muestra "Llamada por
voz a ...”. Ahora puede hablar.

-0 -

<2x pulsacion corta>  Enviar una llamada por voz a un miembro del equipo utilizando el modo
D (:) de manos libres: Pulse rapidamente dos veces la tecla Team para
acceder a un miembro.
Escucha el tono de reconocimiento. La pantalla muestra "Llamada por
voz a ...". Ahora puede hablar.
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Usted quiere utilizar su teléfono eficazmente en
situaciones especiales

Esta seccion explica las diferentes opciones de que dispone su teléfono para situaciones especiales.

Reenvio de llamada durante la fase de llamada
Usted no quiere responder una llamada sino reenviarla a otra extension.

Con la funcion "Reenvio de Llamada Durante la Fase de Llamada” puede desviar durante la fase de
timbre una llamada a una extension externa o interna o al buzon de voz [c].

Suena el timbre del teléfono y el indicador LED parpadea. Para reenviar la llamada, proceda del

siguiente modo:

Reenviar

OK

Nota

Pulse la tecla Fox "Reenviar”.

Utilice el teclado numérico para introducir el nUmero de teléfono.
En la pantalla aparece el nimero de teléfono.

- o —
Marcar el nimero utilizando la funcion de la tecla de Remarcacion.
- o —

Marcar el numero utilizando las opciones de marcacién descritas en el
capitulo "Desea una Manera Cémoda de Efectuar una Llamada”.

Pulse la tecla Fox bajo "OK”. Se reenvia la llamada a la extension que
desea.

Si la extensién donde quiere reenviar la llamada esta ocupada la llamada
no se desvia. La pantalla muestra "Ocupado” y su teléfono continua
sonando.

Rechazar una llamada durante la fase de llamada
No quiere responder una llamada.

Puede rechazar una llamada durante la fase de llamada [c].

Rechazar

Pulse la tecla Fox "Rechazar”.
Se rechaza la conexion y el llamante obtiene el tono de ocupado.
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Enviar mensajes de texto
Es incapaz de comunicarse con un abonado interno y quiere dejarle un mensaje.

Puede enviar un mensaje a un abonado interno. El mensaje aparecera en la pantalla del terminal de
la persona.

Requisito: El abonado interno debe disponer de un teléfono capaz de recibir mensajes.

MENU Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Mensaje”.
Mensaje Pulse la tecla Fox "Mensaje”.

La pantalla muestra la lista de mensajes con el mensaje recibido.

“

Nuevo Pulse la tecla Fox "Nuevo”.

Usted puede elegir entre "Mensaje vacio”, "Mensaje personal” y
"Mensaje estandar”.

“

Mensaje vacio Pulse la tecla Fox "Mensaje vacio”, para escribir un mensaje de texto
libremente.

‘

Nota El mensaje no se puede guardar.
- o -

Mensaje personal Pulse la tecla Fox bajo "Mensaje personal’, para usar uno de los cinco
textos estandar disponibles en la lista.

‘

- o -
Mensajes estandar Pulsar la tecla Fox "Mensaje estandar”, para utilizar uno de los 16
mensajes estandar disponibles en el sistema.
Desplazarse por los textos predefinidos: Pulse la de tecla de

desplazamiento.

-0 -

>«
| b

Pulse la tecla de Seleccion de entrada del mensaje que desee.
El mensaje que desea aparece ahora realzado.

<

odificar Editar el texto de un mensaje: Pulse la tecla Fox "Modificar”.

Nota Los cambios en los textos estandar no se pueden guardar.

Pulse la tecla Fox "Enviar”.

Utilice la tecla Fox para seleccionar el destino "Extensién”, "Grupo”, o
"Todos”.

9L L

2999 Para extensién y grupo: Introduzca el nimero de teléfono.

[e)e}
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OK Pulse la tecla Fox "OK”.
Se envia el mensaje.

‘

Nota Sila pantalla muestra "No disponible”, no se ha podido enviar el mensaje.

Almacenar o Modificar Mensajes Personales
Quiere guardar los textos de mensajes personales que usa con frecuencia para no tener que
escribirlos cada vez.

Usted puede almacenar hasta cinco mensajes personales para usarlos en otro momento como
mensajes predefinidos [b].

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Mensaje”.

MENU

Pulse la tecla Fox "Mensaje”.

<
®
3
(72}
o
®

J

‘

evo Pulse la tecla Fox "Nuevo”.

P4
c

‘

Mensaje personal Pulse la tecla Fox "Mensaje personal”.
Aparecera la lista de mensajes personales (si no se han introducido

. ;
mensajes personales en la pantalla aparece "vacio”).

Utilice las teclas de desplazamiento para seleccionar un texto.

- o —
Utilice la tecla de Seleccién de entrada para elegir un texto.
Modificar Pulse la tecla Fox "Modificar”.
2999 Editar el texto. Puede escribir un texto de hasta 160 caracteres.
ooo
P00
Guardar Pulse la tecla Fox "Guardar”.
Se almacena el texto del mensaje personal.
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Leer Mensajes de Texto
La pantalla muestra "Nuevo mensaije recibido” o "Recibido otro mensaje” seguido de "Lista de
mensajes”. EI LED indicador esta encendido.

La funcién de lectura se usa para recuperar un mensaje recibido desde la memoria para que pueda
leerlo. El primer mensaje recibido es el primer mensaje que se muestra.

Lista de mensajes Pulse la tecla Fox "Lista de mensajes”.
W, Aparecen los mensajes recibidos.

‘

é v Para seleccionar un mensaje: Pulse la de tecla de desplazamiento.

Pulse la tecla de Seleccion de Entrada del mensaje que desee.
El mensaje que desea aparece ahora realzado.

_o_

Pulse la tecla Fox "Leer”.
Se muestra el mensaje que desea.

Para validar un mensaje que ha leido: Pulse la tecla Fox "OK”.
El mensaje leido se almacena en la lista local de mensajes marcado con
una "+
Aparecen nuevamente los mensajes recibidos.

“ef g
x| |8

_o_

Cancelar Para borrar un mensaje que ha leido: Pulse la tecla Fox "Cancelar”.
Aparecen los mensajes recibidos.

Una vez borrado el ultimo mensaje, el teléfono cambia de nuevo al
estado de reposo.

‘

Contestar o Rechazar un Mensaje de Devolucion de Llamada
Alguien le ha solicitado una devolucion de llamada. Puede saber que existe un mensaje de devolucion
de llamada porque el indicador LED esta encendido en el estado de reposo.

En la pantalla aparece "Llame de nuevo” y un nimero de teléfono.

Puede contestar o rechazar la solicitud de devolucién de llamada.

Llamada Para responder a la solicitud de devolucion de llamada: Pulse la tecla Fox
"Llamar”.
Se llama a la persona.
— o —
Cancelar Para rechazar la solicitud de devolucién de llamada: Pulse la tecla Fox
"Cancelar”.

Se rechaza la solicitud de devolucién de llamada.
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Responder una llamada
Escucha una sefnal de llamada préxima y desea atenderla.

Con la funcién de recoger llamada puede recoger en su teléfono la llamada dirigida a otro.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
MENU » ”
Responder”.
Responder Pulse la tecla Fox "Responder”.
La pantalla muestra el numero de teléfono del cual capturé la ultima
llamada.

&
I
o

o

0o

299 Introduzca el nimero de teléfono del que quiere capturar la llamada.

(e Ye)ele)
P00

@

o]
~

Pulse la tecla Fox "OK”.
Ahora esta conectado con su interlocutor.

‘

Utilizacion del modo DTMF. Activar / desactivar DTMF

Quiere ser capaz de utilizar su teléfono para controlar otros equipos o para acceder a ciertos
servicios, tales como control remoto de un contestador automatico o acceso a banca telefénica. Para
estos servicios necesita el modo DTMF.

En el modo DTMF se escucha un tono cada vez que pulsa una tecla. Si, p.ej. marca un numero
durante una llamada, su interlocutor escuchara las sefiales de tono.

Puede utilizar el modo de configuraciéon (menu "DTMF”) para especificar si el modo DTMF debe estar
generalmente activado o desactivado.

Si el modo DTMF esta generalmente desactivado, durante la llamada puede utilizar la tecla asterisco
para activarlo temporalmente (y desactivarlo otra vez). Si el modo DTMF esta generalmente activado
(valor de fabrica), durante la llamada la tecla asterisco no tiene ninguna funcién.

Situacion Usted esta atendiendo una llamada y el modo DTMF esta generalmente
desactivado. Quiere activar temporalmente el modo DTMF.

En primer lugar pulse la tecla "END” para borrar las entradas que haya
efectuado durante la llamada.

<pulsacion larga> Para activar temporalmente el modo DTMF: Pulse la tecla * y manténgala
pulsada durante unos instantes.

En la pantalla aparece "DTMF _". Ahora puede introducir los caracteres

DTMF. Pulse la tecla Fox "Desactivar” para desactivar el modo DTMF.

Nota Cuando cuelgue, el modo DTMF se volvera a desactivar
automaticamente.
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Realizar una llamada desde un teléfono distinto al suyo
Quiere realizar una llamada desde un teléfono distinto al suyo, utilizando su configuracién personal;
p.€j., desde el teléfono de un compafiero o desde una sala de reuniones.

Puede activar un teléfono distinto al suyo para hacer llamadas externas o internas utilizando su
configuracién personal, incluso si el teléfono esta bloqueado para llamadas externas.

Puede activar el teléfono para llamadas profesionales [a] o privadas [c].

Una vez que usted haya activado el teléfono utilizando un procedimiento */# y su PIN, estara
disponible la marcacion por su agenda privada.

La pantalla de su interlocutor muestra su nimero de teléfono personal y no el nimero de teléfono
desde donde esta realizando la llamada.

Cualquier cargo en la llamada se le asignara a usted.

? Descuelgue el teléfono.

9999 Introduzca #36.
gg Introduzca su numero de teléfono interno.
Introduzca su cddigo personal.
Ahora el teléfono esta activo. Escuchara el tono de marcacion interno.

Nota El valor preconfigurado en fabrica "0000” no se acepta. En primer lugar
cambie el codigo como se describe en "Cambiar su cédigo personal
(PIN)” o utilizando el procedimiento */# 47 (ver el capitulo procedimientos
*[#). Si ha olvidado su coédigo personal, el administrador del sistema
puede restablecerlo al valor preconfigurado en fabrica.

2999 Introduzca el nimero de teléfono externo o interno con el digito de acceso
[eXeJele)
OO a enlace.
Se llama a la persona.

Nota Como alternativa, puede colgar el microteléfono y marcar el numero en
preparacion de marcacion en 60 segundos.

Nota Después de colgar, la marcaciéon por nombre y su agenda privada siguen
disponibles durante un minuto por si desea efectuar otra llamada.

— o —
? Descuelgue el teléfono.
9999 Introduzca #46 para una llamada privada.
88 Introduzca su numero de teléfono interno.
Introduzca su cddigo personal.

Ahora el teléfono esta activo. Escuchara el tono de marcacion externo.

Nota El valor preconfigurado en fabrica "0000” no se acepta. En primer lugar
cambie el codigo como se describe en "Cambiar su cédigo personal
(PIN)” o utilizando el procedimiento */# 47 (ver el capitulo procedimientos
*[#). Si ha olvidado su cédigo personal, el administrador del sistema
puede restablecerlo al valor preconfigurado en fabrica.

9999 Introduzca directamente el numero de extension externa, sin el digito de
gg acceso a enlace.
Se llama al abonado externo.
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Busca personas de Abonado Interno
Usted es incapaz de contactar con un abonado interno y decide buscarle.

Si el sistema esta equipado con un busca personas (PS), se le puede enviar un aviso. La persona
avisada puede responder desde cualquier teléfono [a].

Busqueda Pulse la tecla Fox "Busqueda”.
2999 Introduzca el numero de teléfono de la persona a la que hay que buscar.
¢
OK Pulse la tecla Fox "OK”.
A esta persona se le envia un aviso con su nimero de teléfono, que

puede ver en el busca personas.

Contestar al busca personas

Su busca personas esta sonando y muestra el nimero de teléfono de la persona que esta intentando
contactar con usted.

Puede responder desde cualquier teléfono interno [a].

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
MENU " "
Responder”.
Responder Pulse la tecla Fox "Responder”.
Busca personas Pulse la tecla Fox "Busca personas”.
2999 Introduzca su ndmero de teléfono interno.
6. 00
P00
OK Pulse la tecla Fox "OK”.
Ahora esta conectado con la persona que efectud la llamada general.
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Responder a una Llamada General

Mediante la llamada general usted escucha bien su patron personal de llamada o el timbre general
de llamada.

Puede responder desde cualquier teléfono interno.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Responder”.
Responder Pulse la tecla Fox "Responder”.
Llamada general Pulse la tecla Fox "Llamada general”.
OK Pulse la tecla Fox "OK”.
Ahora esta conectado con la persona que efectud la llamada general.

Suprimir su numero de teléfono de la pantalla de su

interlocutor

Usted no quiere que su nimero de teléfono aparezca en la pantalla del terminal de su interlocutor en
la red publica.

Tiene dos posibilidades [b]:

» Si quiere que su numero no aparezca nunca en la pantalla, puede pedir a su administrador del
sistema que lo configure de este modo.

« Si solo quiere suprimir su numero de teléfono para ciertas llamadas, seleccione la funcion "CLIR
por llamada” antes de marcar el nimero. Puede almacenar esta funcién bajo una tecla de funcién
o activarla con el procedimiento */#.

La funcion CLIR por llamada esta disponible en una tecla de funcién.
D Antes de la llamada: Pulse la tecla de funcién CLIR por llamada.
Nota Lasupresionde sunumero de teléfono de la pantalla sélo es posible para

llamadas a extensiones externas y es un servicio que debe concertar con
su proveedor.
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Seguimiento de Llamadas Maliciosas
Usted esta siendo molestado o asustado por una llamada. Quiere identificar al llamante.

Utilizando la funcion de Identificacion de Llamada Maliciosa (MCID), el proveedor de red registra los
siguientes datos de llamada:

* Su numero de teléfono

« El ndmero de teléfono del abonado llamante

» Horay fecha de la llamada

MCID debe ser habilitada por su proveedor. Su proveedor le informara sobre el acceso a los datos
grabados de la llamada.

Nota MCID debe ser almacenada en una tecla configurable.

D <:> Durante una llamada: Pulse la tecla de funcién para MCID.
a— o -

D <:> Después de la llamada no cuelgue: pulse la tecla de funcién para MCID
mientras escucha el tono de ocupado.

Usted utiliza teclas de linea

Esta seccién explica las diferentes opciones de que dispone su teléfono si el administrador del
sistema le ha asignado una o mas teclas configurables como Teclas de Linea. Las teclas de linea
convierten su teléfono en un teléfono de linea.

Una linea tiene un nimero que se puede utilizar para efectuar una llamada externa. A esta linea se
pueden conectar uno o, generalmente, varios teléfonos; por ejemplo, en una agencia de viajes, toda
la plantilla asignada a la gestion de los viajes que tuvieran a Europa como destino. Una Tecla de
Linea dispone de un LED para indicar el estado de la linea y le permite responder a las llamadas
sobre dicha linea.

Si su teléfono dispone de una o mas teclas de Linea, la tecla situada en la parte superior izquierda
del conjunto de teclas configurables siempre pertenece a su linea personal.
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Contestar a una Llamada en una Tecla de Linea
Se le llama en una o mas teclas de Linea. Parpadean rapidamente los LEDs proximos a las teclas de
Linea. Quiere responder a la llamada en una de las teclas de Linea.

Para decidir qué llamada contestar en cual de las teclas de Linea, sencillamente pulse una de las
teclas de Linea. Si descuelga el teléfono sin pulsar una tecla de Linea, se le conecta a la llamada
situada en la linea con mayor prioridad.

? Descuelgue el teléfono.
Conexion a la linea con mayor prioridad.
- o -
D D Pulse la tecla de Linea.
Se selecciona la linea.
r Descuelgue el teléfono.
Conexion con la linea seleccionada.

Telefonear mediante una Tecla de Linea
Quiere efectuar una llamada mediante una tecla de Linea.

Quiere efectuar una llamada mediante cualquiera de las teclas de Linea libres. Cada tecla de Linea
tiene su propio nimero de teléfono, en otras palabras, cuando efectia una llamada telefénica lo hace
a través del nimero que pertenece a la tecla de Linea activa.

El cargo de la llamada se registra de manera independiente para cada tecla de Linea.

9999 Introduzca el nimero de teléfono de la persona:
OO
j» JoJe)
D D Pulse una tecla de Linea libre
Se ilumina el LED préximo a la tecla de Linea. Se selecciona la linea.

Se llama a la persona utilizando el modo manos libres.

r Descuelgue el teléfono si fuera necesario.

Retener una Llamada en una Tecla de Linea
Esta conectado con su interlocutor por medio de una tecla de Linea y decide retener la llamada.

Puede retener a su interlocutor en la tecla de Linea actual.

Aparcar Pulse la tecla Fox "Aparcar”.
En la pantalla aparece "Ejecutada”. EI LED proximo a la tecla de Linea
parpadea lentamente.

D D Para recuperar a la parte que se encuentra retenida: Pulse la tecla de
Linea pertinente.
Nuevamente se le vuelve a conectar con la llamada retenida.
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Conmutacion de lineas activas
En el transcurso de una llamada usted quiere responder a otra tecla de Linea o efectuar una llamada.

Puede conmutar las lineas pulsando una Unica tecla. Automaticamente se retiene localmente la
llamada de su interlocutor para activarla posteriormente cuando se pulse la correspondiente tecla de
Linea.

D D Pulse la tecla de Linea que desee.
Ahora su interlocutor se encuentra retenido. Se activa la linea
seleccionada.

D D Para recuperar a la parte que se encuentra retenida: Pulse la tecla de
Linea pertinente.
Nuevamente se le vuelve a conectar con la llamada retenida.

Nota Pararecuperar a la parte que se encuentra retenida: Pulse la tecla de
Linea pertinente.
Sin embargo: No puede utilizar este método para recoger llamadas en
lineas ocupadas.
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Usted utiliza su teléfono como Consola de Operadora.

Esta seccién explica las diferentes opciones de que dispone su teléfono cuando en el sistema esta
registrado como Consola de Operadora [a].

Acerca de la Consola de Operadora
La Consola de Operadora es el centro neuralgico del sistema telefénico de su compafia. Las

llamadas entrantes procedentes de la centralita se dirigen a este teléfono a través de varias lineas.
De esta manera, pueden llegar varias llamadas simultaneamente.

Las llamadas se colocan en las teclas de Linea y se procesan normalmente en la misma secuencia
con la que llegan.

Teclas de linea
Las llamadas tanto externas como internas se almacenan dinamicamente en las Teclas de Linea
(véase la seccion "Cola”):

=)l 1)
=)l Teclas de Linea (2) [Teclas de Linea* (7) 1)
=) Teclas de Linea (3) [Teclas de Linea* (8) 1)
=]l Teclas de Linea (4) [Teclas de Linea* (9) 1)
=]l Teclas de Linea (5) |Tecla Personal 1)

Teclas de Linea (1) |Teclas de Linea* (6)

Usted puede decidir si quiere utilizar como teclas de Linea las 5 teclas situadas a mano izquierda o
todas, las 9 teclas configurables (véase "Configuracion del Control de Operadora”). Las Teclas de
Linea tienen las funciones siguientes:

* Responder llamadas externas e internas y encaminarlas internamente

» Efectuar llamadas externas

« Conmutar entre las lineas procedentes de centralita
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Tecla Personal

La Tecla Personal permite que la Consola de Operadora se comporte como cualquier otro teléfono.
En otras palabras, puede utilizar esta tecla para efectuar llamadas personales. Las llamadas
entrantes dirigidas a su numero personal se envian a su Tecla Personal. Esta tecla siempre es la tecla
de funcién situada en la parte inferior de la agrupacion de teclas situadas a la derecha.

Las llamadas a la tecla personal siempre tienen mayor prioridad. Si se reciben llamadas
simultdaneamente a la tecla de linea y a la tecla personal, descolgando el teléfono se contesta
automaticamente a la llamada recibida en la tecla personal. Para responder la llamada por la tecla de
linea, necesita pulsar la propia tecla de linea.

Cuando esta atendiendo a una llamada por una tecla de Linea, usted no estara accesible a través de
su numero de teléfono y el abonado obtendra el tono de ocupado.

Si esta atendiendo a una llamada a través de su tecla Personal y pulsa un tecla de Linea, terminara
inmediatamente la llamada Personal.

Los LEDs y su significado

Los LEDs situados proximos a las teclas de Linea y a la tecla Personal indican el origen y estado de
una llamada de varias formas:

* LED Amarillo: Llamada interna

* LED Rojo: Llamada externa

* LED con parpadeo rapido: Llamada entrante

* LED con parpadeo lento: Llamada retenida o conmutada

» LED encendido: Llamada activa

Informacion de conexiéon en la pantalla

B:Miller D. B32 624 ZH1Z extern 18122 ¢
H:Fa, Meiszer B31 995 23 12 ex 18:25 F
T=lilli 29511 18:25 &
——Tezlas de Linea 1..5

Fa. Meiser B31 995 23 12 14.63.81-14.85
Consulta LTHF Terminar

La pantalla, junto con los LEDs, también indica el origen y estado de la llamada:

Abreviaturas para el tipo de conexion:

+ E: Externa

* I:Interna

* f: para la compaiiia A (solamente para sistemas de dos compafias)
» E: Compania B (solamente para sistemas de dos compafiias)

Informacion de conexion:
» Nombre y nimero (si son conocidos)
* Hora de la llamada (hh:mm)
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Simbolo identificativo del estado de la conexioén:
* F:Llamada retenida

* H: Llamada en espera

» +: Conectado

« &: Llamada entrante

« : Remarcacion

« V: Cambiar

La pantalla registra el estado de las teclas de Linea. Si esta utilizando 9 teclas de Linea puede utilizar
las teclas de desplazamiento para cambiar la pantalla a las teclas de linea 6..9.

Cuando pulsa una tecla de Linea, el LED correspondiente se ilumina y se muestra la pantalla
asociada.

Teclas de Seleccion de entrada

Las teclas de Seleccion de Entrada se utilizan para responder a la llamada que se muestra en la
correspondiente linea de entrada de la pantalla: Por ejemplo, si se muestra la lista "Tecla Linea 1...5”,
puede utilizar la tecla de seleccion de entrada 3 para contestar a la llamada numero 3.

Cola de llamadas

Con una Consola de Operadora se pueden recibir varias llamadas simultaneas sin indicacion de linea
ocupada. Sin embargo, la Consola de Operadora solamente puede procesar las llamadas de una en
una. Por lo tanto las llamadas que aun no han sido procesadas son encaminadas a la cola de
llamadas y mostradas en pantalla (si se ha configurado para este propésito). Ver "Preferencia de
Pantalla Durante la Fase de Timbre”. La Consola de Operadora puede manejar 5 6 9 llamadas
simultaneamente utilizando sus teclas; sin embargo, bien podria haber mas llamadas esperando en
la cola. Una llamada se pasa a una tecla de Linea tan pronto como ésta queda libre.

Para cambiar la pantalla de Consola de Operadora con cola de llamadas a visualizacion estandar se
puede hacer utilizando la tecla Tabulador del teclado alfanumérico o pulsando de forma continuada
las teclas de desplazamiento.

Tecla para borrar

Esta funcion es idéntica a colgar el teléfono. Para retomar una conexion, necesita pulsar la tecla de
Linearespectiva. La ventaja de la tecla para Borrar estriba en que no necesita colgar el teléfono antes
de atender a la siguiente llamada. Todo lo que tiene que hacer es pulsar la tecla Borrar. Esto es
particularmente Util si desea pasar la llamada a otra persona.

Si todavia dispusiera de una tecla configurable (con 5 teclas de Linea todavia quedan 4 teclas
configurables, situadas a mano derecha; o si esta utilizando un teclado extendido), puede configurar
una de las teclas como tecla para Borrar. Para ello, necesita configurar la tecla como tecla de numero.
Introduzca el caracter X en lugar de un nimero de teléfono. Para mayor informacién sobre tecla de
numero, por favor véase la seccion "Configuracién de Teclas”.

Esta funcion también esta disponible utilizando el teclado alfanumérico (Control+Terminar) o bien, si
esta configurado el modo auriculares, mediante la tecla de Altavoz (incluso sin los auriculares).
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Contestar a una Llamada en su Tecla Personal
Recibe una llamada en su nimero de teléfono personal en su Consola de Operadora. Comienza a
parpadear el LED de su tecla Personal. Para responder a la llamada, proceda del siguiente modo:

Puede recoger la llamada sin tener que pulsar su tecla Personal.

? EI LED proximo a su tecla Personal parpadea: Descuelgue el teléfono.
Ahora esta conectado con su interlocutor.

Contestar a una Llamada en una Tecla de Linea
Recibe una llamada en una tecla de Linea. EI LED situado préximo a la tecla de Linea comienza a
parpadear rapidamente. Para responder a la llamada, proceda del siguiente modo:

Dependiendo de la configuracion, usted decide la proxima llamada a responder pulsando la tecla de
Linea correspondiente.

? EI LED proximo a la tecla de Linea parpadea. Descuelgue el teléfono.
D D Pulse la tecla de Linea.
Ahora esta conectado con su interlocutor.
- o —
=) Pulse la tecla de Seleccion de Entrada correspondiente.

Ahora esta conectado con su interlocutor.

Telefonear mediante la Tecla Personal
Quiere efectuar una llamada sin utilizar una tecla de Linea.
Puede efectuar una llamada mediante su tecla Personal utilizando la Consola de Operadora. La

Consola de Operadora se comporta entonces como un teléfono ordinario, en otras palabras, cuando
efectia una llamada esta transmitiendo su nimero de teléfono personal.

Y Descuelgue el teléfono.
Escuchara el tono de llamada. El LED préximo a su tecla Personal se
ilumina:
2999 Marque el nimero de teléfono de la persona:
88 La llamada se efectua a través de la tecla Personal.
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Telefonear mediante una Tecla de Linea

Quiere efectuar una llamada mediante una tecla de Linea.

Puede efectuar una llamada utilizando la Consola de Operadora mediante cualquiera de las teclas de
Linea disponibles. El nimero que se va a transmitir es el configurado en el sistema para la Consola
de Operadora.

? Descuelgue el teléfono.
D D Pulse una tecla de Linea libre
Escuchara el tono de llamada. Se ilumina el LED préximo a la tecla de
Linea.
2009 Marque el numero de teléfono de la persona. Sin prefijo de centralita.
gg La llamada se efectta a través de la tecla de Linea.

Retener una Llamada en una Tecla de Linea
Esta conectado con su interlocutor por medio de una tecla de Linea y decide retener la llamada.

Puede retener a su interlocutor con la tecla de Linea actual.

Aparcar Pulse la tecla Fox "Aparcar”.

Ahora su interlocutor se encuentra retenido. EI LED préximo a la tecla
de Linea parpadea lentamente. En la pantalla aparece el simbolo “P”
seguido de la hora de la llamada.

D D Para recuperar a un interlocutor: Pulse la tecla de Linea pertinente.
Ahora esta conectado con la persona.
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Transferencia a una Linea de Central
Quiere transferir una linea de central a un abonado interno que no tiene acceso a las lineas de central.

No solamente puede pasar una linea de central, también puede marcar al nimero de teléfono y
anunciarle al nimero destino solicitado.

Llamada de consulta  En una llamada a un abonado interno: Pulse la tecla Fox "Llamada

consulta”.

En la pantalla aparece "Introduzca numero”.

D D Pulse una tecla de Linea libre.
Escucha la sefial de la central.
¥ Para transferir a una linea de central sin prefijo de centralita: Colgar el
L microteléfono.

El abonado interno ha tomado el acceso a la linea de central. La
Consola de operadora cambia a estado de reposo.

- o —
2999 Para transferir a una linea de central con prefijo de centralita: Introduzca
gg el nimero de teléfono que desea.
4 Transferencia sin notificacion previa: Colgar el microteléfono.
L El abonado interno ha tomado la llamada. La Consola de operadora

cambia a estado de reposo.
- o —
Transferencia con notificaciéon previa: Espere hasta que conteste la
persona.
Anuncie al abonado interno.

4 Colgar el microteléfono.
L El abonado interno y el externo estan ahora interconectados. La
Consola de operadora cambia a estado de reposo.

52



Prestaciones suplementarias para una mayor eficiencia

Activacion de Substitucion para la Consola de operadora
Quiere desviar las llamadas dirigidas a la Consola de operadora a un destino diferente.
La funcion de substitucion se usa para desviar llamadas dirigidas a Consolas de Operadora. También

la substitucion se activa automaticamente para el resto de Consolas de Operadora. El desvio no tiene
efecto sobre las llamadas dirigidas a su tecla Personal [a].

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
MENU ” Sy
Substitucién”.
Substitucién Pulse la tecla Fox "Substitucién”.
Se activa la substitucion. La pantalla en todas las Consolas de
Operadora muestra "Substitucion” y "Desactivar”
Desactivar Para desactivar la substitucion: Pulse la tecla Fox "Desactivar”.
En la pantalla desaparece "Substitucion activada”.

Nota Cuando se activa la funcién de substitucién, no se desvian las llamadas
que ya estuviesen en la Consola de operadora.
La substitucion no se puede activar mediante el control remoto.

Utilizando un Sistema de dos Empresas
Esta trabajando en un sistema de dos empresas y quiere aparecer bien como Empresa A o como
Empresa B, segun convenga.

Requisito: El administrador de sistema ha configurado el sistema y su Consola de operadora.

Dispone de las siguientes opciones [a]:

« Cada una de las teclas de Linea individuales permite que usted se presente como Empresa A o B.
» Las listas de llamada no se mantienen por separado dependiendo de la empresa.

* Los cargos de llamada se registran de manera independiente para cada empresa.

» Una substitucién se aplicara de igual forma en ambas empresas.

r Descuelgue el teléfono.
D D Comportamiento del teléfono como Empresa A: Pulse una vez una tecla
de Linea libre

Se ilumina el LED de tecla de Linea.
— o —

<2x pulsacion corta>  Comportamiento del teléfono como Empresa B: Pulse dos veces una

D D tecla de Linea libre.

Se ilumina el LED de tecla de Linea.

9999 Marque el numero de teléfono de la persona:
88 Se presentara a la persona bien como Empresa A o B y transmitira el
numero de teléfono correspondiente.
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Contestar Llamadas en un Sistema de Dos Empresas
Su sistema de dos empresas recibe una llamada. El LED situado préximo a la tecla de Linea
comienza a parpadear.

En la pantalla se muestra si la llamada va dirigida a la Empresa A o B [a].

? Descuelgue el teléfono.
D D Llamada para la Empresa A. Pulse la tecla de Linea y responda como
Empresa A.
D D Llamada para la Empresa B. Pulse la tecla de Linea y responda como
Empresa B.

Activacién / Desactivaciéon de Funciones por Control Remoto
Usted no esta en su mesa de trabajo y quiere configurar varias funciones en su teléfono desde un
teléfono diferente.

Puede activar / desactivar muchas funciones de su teléfono mediante control remoto, desde un
teléfono diferente. El sistema tiene que habilitar el control remoto para su teléfono.

El control remoto es posible desde dentro y desde fuera del sistema. Para usar control remoto
externo, el administrador del sistema tiene que proporcionarle el nimero de entrada.

El control remoto se inicia utilizando un procedimiento */# especial. A continuacion puede introducir
los comandos de funcién y los procedimientos */# en el modo tradicional.

? Control remoto desde un teléfono distinto al suyo: Descuelgue el teléfono.
9999 Para iniciar el control remoto:
88 Introduzca el procedimiento */# *06.
Introduzca su numero de teléfono.

2999 Introduzca el procedimiento */# para activar / desactivar la funcion que
88 desee.

Colgar el microteléfono.
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Ajustes basicos

Esta seccién explica como adaptar los ajustes basicos de su teléfono para que se acomoden a sus

requisitos particulares.

Ajustar el contraste de pantalla
Puede que observe que la pantalla aparece demasiado brillante o0 demasiado oscura.

Puede ajustar el contraste de la pantalla.

<pulsacion larga>

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Pantalla”.

Pulse la tecla Fox "Pantalla”.
La pantalla muestra el nivel de contraste actual.

Ajuste el contraste con la tecla Fox "#” 0 ™",

Pulse la tecla Fox "OK”.
El nivel de contraste se almacena.
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Ajuste de la Persistencia de la lluminacién de la Pantalla
Quiere ajustar la persistencia de la iluminacion de la pantalla.

La persistencia de la iluminacién de la pantalla N puede determinarse segun las necesidades

individuales.

<pulsacion larga>
MENU

MENU

Retroiluminado

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Retroiluminado”.

Pulse la tecla Fox "Retroiluminado”.
La pantalla muestra el nivel de persistencia actual.

Ere

Ajuste la persistencia con la tecla Fox "=” y "z”.

Pulse la tecla Fox "OK”.
La configuracion de la persistencia queda almacenada.

Configuracion del modo DTMF

Quiere decidir si el modo DTMF esta por defecto activo o desactivado en su teléfono.

Este ajuste se puede hacer en el modo de configuracion.

<pulsacion larga>
MENU

MENU

]
3
<
M

G0
= #

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"DTMF”.

Pulse la tecla Fox "DTMF”.

Pulse la tecla Fox "#” o "#” para activar o desactivar el modo DTMF.

Pulse la tecla Fox "OK”.
La configuracion queda almacenada.

1) La iluminacién de la pantalla tiene una vida aproximada de 15.000 horas de

funcionamiento.
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Seleccionar el Idioma
El texto que aparece en pantalla no esta en el idioma que desea.

Puede seleccionar un idioma diferente en el modo de configuracién. El elemento del menu que
permite seleccionar el idioma esta marcado con un “*” delante de la palabra que identifica a “idioma”,
en el idioma de su eleccién, e]. "*Idioma” para Espafiol.

Situacion El espafiol esta configurado como idioma inicial en su teléfono.

<pulsacion larga> Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.

MENU Queda activado el modo de configuracion.
MENU Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"*|dioma”.
*ldioma Pulse la tecla Fox "*Idioma”.

La pantalla muestra una lista de la seleccién de idioma. La configuracion
del idioma aparece como "Sprache, Language, Langue; Lingua:
Espafriol”.

é v Utilice las teclas de desplazamiento para seleccionar el idioma que
—)

desee, p.ej. "Inglés”.
- o -
Utilice una tecla de Seleccion de Entrada para elegir el idioma que desee.

OK Pulse la tecla Fox "OK”.
El texto de la pantalla aparece en el idioma seleccionado.

Ajuste del volumen durante una Llamada
Quiere ajustar el volumen mientras esta en una llamada.

Esto ajusta automaticamente el volumen del teléfono y del altavoz.

El nuevo nivel de volumen quedara almacenado incluso después de que finalice la llamada.

Para disminuir el volumen: Pulse la tecla -.

Para aumentar el volumen: Pulse la tecla +.
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Para activar el funcionamiento de los auriculares
Quiere utilizar auriculares con su teléfono.

Se pueden conectar unos cascos en lugar del teléfono o en paralelo con él. Puede también activar y
desactivar el funcionamiento de los cascos en el modo de configuracion.

Cuando esta activado el modo de auriculares, responde y finaliza las llamadas con la tecla de Altavoz.
Sila opcion auricular esta activada el teléfono no cambia al modo de escucha en abierto. Con el modo
de auriculares, puede responder a la llamada usando el teléfono sin tener que pulsar la tecla de
Altavoz.

Cuando el modo de auriculares esta activo aparece una "?” en la pantalla.

Nota Cuando usa el modo cascos para efectuar llamadas, también puede usar
la tecla Fox “Escucha en abierto” para conectar los altavoces.
Si esta utilizando el modo auriculares para efectuar llamadas y esta activa
la escucha en abierto, puede activar el modo manos libres pulsando la
tecla Fox “Manos libres”. Entonces, los cascos se desactivan
automaticamente. Se activan el altavoz y microfono del teléfono.

<pulsacion larga> Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.

MENU Queda activado el modo de configuracion.
MENU Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Auriculares”.
Auriculares Pulse la tecla Fox "Auriculares”.

En la pantalla aparece "Activar” o "Desactivar”.

‘

Para activar / desactivar el funcionamiento de los cascos: Utilice la tecla
Fox "#” o "#” para seleccionar entre "Activar” y "Desactivar”.

o

Pulse la tecla Fox "OK”.

“s
= #
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Cambiar su Cédigo Personal

Quiere cambiar el coédigo personal que utiliza para bloquear / desbloquear el teléfono (vea “Bloqueo
del Teléfono” y “Desbloqueo del Teléfono”).

El valor preconfigurado en fabrica es la combinacion "0000”; puede seleccionar cualquier
combinacién de 2 a 10 digitos como nuevo cédigo.

Si ha olvidado su cddigo personal, el administrador del sistema puede restablecerlo al valor
preconfigurado en fabrica.

<pulsacion larga>

MEN

MEN

l!l I!I
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w000
Q000
Q000
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000
000

o
P

‘

o
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O000

o
~

‘

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Codigo”.
Pulse la tecla Fox "Caédigo”.

En la pantalla aparece "Cédigo antiguo:”.

Utilice las teclas numéricas para introducir el cédigo actual.
Por cada digito que introduzca, la pantalla mostrara un ™*”.

Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Nuevo codigo:”.

Utilice el teclado numérico para introducir el nuevo cédigo.
Por cada digito que introduzca, la pantalla mostrara un ™.

Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Confirmar:”.

Utilice el teclado numérico para introducir por segunda vez el nuevo
codigo.

Por cada digito que introduzca, la pantalla mostrara un ”*”.
Pulse la tecla Fox "OK”.

El nuevo cddigo queda almacenado.

59



Personalizar su teléfono

Introducir el texto que aparece en pantalla en estado de reposo
Quiere cambiar el texto que su teléfono muestra en pantalla en estado de reposo.

Ademas de la fecha y / u hora puede introducir un texto personal como texto que aparezca en pantalla

en estado de reposo.

<pulsacion larga>
MENU

MENU

Texto

‘

Q000

‘d’.
> (e¥e}
000
[ee)e]

o
X

‘

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Texto”.

Pulse la tecla Fox "Texto”.
La pantalla muestra "Texto reposo: ...".

Utilice el teclado numérico para introducir el texto.

Pulse la tecla Fox "OK”.
Se almacena el texto.

Seleccion de Pantalla en Estado de Reposo
Quiere cambiar la pantalla que su teléfono muestra en estado de reposo.

Puede elegir entre:

» Desactivar (sin pantalla en estado de reposo)
* Indicadores de ocupado

» Lista de llamadas
» Agenda privada

<pulsacion larga>
MENU

MENU

Pantall

[

en reposo

¢

o

o5
X #

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Pantalla en estado de reposo”.

Pulse la tecla Fox "Pantalla reposo”.

Pulse la tecla Fox "%” 0 "#” para seleccionar la pantalla en reposo.

Pulse la tecla Fox "OK”.
Queda activada la pantalla en estado de reposo.
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Modo manos libres automatico
Quiere responder a una llamada sin descolgar el teléfono o pulsar una tecla.

En el modo de configuracion, puede elegir si su teléfono deberia, después de sonar una vez,
automatica e inmediatamente activar el funcionamiento del manos libres para los anuncios o

llamadas internas.

<pulsacion larga>
MEN

!!

MEN

Manos libres

B
) £t

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Manos libres”.

Pulse la tecla Fox "Manos libres”.
Utilice la tecla Fox "=” o0 "” para seleccionar el tipo de llamada para la que
quiere que se active automaticamente el modo manos libres.

Pulse la tecla Fox "OK”.
La configuracion queda almacenada.

Proteccién contra llamada en espera / llamadas por voz
Quiere protegerse contra la llamada en espera o llamadas por voz.

Puede utilizar el modo de configuracion para establecer que las llamadas en espera o las llamadas
por voz no estan habilitadas en su terminal.

<pulsacion larga>

MEN

MEN

G

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Llamada en espera” o "Llamada por voz”.

Pulse la tecla Fox "Llamada en espera” o "Llamada por voz”.

Utilice la tecla Fox ™" y "x” para seleccionar entre "Recibir” y "No recibir”.

Pulse la tecla Fox "OK”.
La configuracion queda almacenada.
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Configuracion del Teclado Alfanumérico para Su Idioma

Ha conectado un teclado a su teléfono y quiere adaptar la disposicion fisica de los caracteres a su
idioma.

En el modo de configuracién puede seleccionar si la disposicion de caracteres en el teclado deberia
ser la del teclado inglés (la primera fila de caracteres comienza con “QWERTY”, en lugar de
“QWERTZ” en la disposicion de teclados no ingleses).

<pulsacion larga> Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
MENU Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre

MENU . L
Teclado alfanumérico”.
Teclado Pulse la tecla Fox "Teclado alfanumérico”.
alfanumérico

e

Utilice la tecla Fox "*” o " para seleccionar entre "7QWERTZ” o

"QWERTY”.
OK Pulse la tecla Fox "OK”.
La configuracién queda almacenada.

Ajuste de Propiedades del Timbre

Esta seccidn explica codmo establecer las propiedades del timbre de su teléfono.

Configuracion del Volumen del Timbre en el Teléfono mientras

Suena
Quiere ajustar el volumen del timbre.

Puede ajustar el volumen del timbre mientras el teléfono suena.

Mas silencioso: Pulse la tecla -.

Mas alto: Pulse la tecla +.
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Ajuste de Propiedades del Timbre en el teléfono
Quiere cambiar el modo en el que suena su teléfono.

Puede configurar el volumen del timbre, su cadencia y la melodia.

<pulsacion larga>
MENI

!!

MEN

o
P

¢

A % A "

Nota

Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
Queda activado el modo de configuracion.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Timbre”.

Pulse la tecla Fox "Timbre”.
En la pantalla aparece "Volumen timbre” y “Melodia timbre”.

Ajuste el volumen del timbre con la tecla Fox ™" o "#”.

Seleccione la melodia del timbre con la tecla Fox "#” o ™",

Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Cadencia timbre”.

Ajuste la cadencia del timbre con la tecla Fox "#” o ":”.

Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Sefial de aviso: Volumen”.

o n

Ajuste el volumen del tono de atencién con la tecla Fox "= o0 ",

Pulse la tecla Fox "OK”.
Se almacena la configuracion del timbre.

Puede efectuar una prueba de cada configuracion con la tecla Fox "Test”.
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Gestidon de la Agenda telefénica

Esta seccién explica como introducir a un abonado en una agenda telefénica, y como editar o borrar
una entrada de la Agenda telefénica.

Creacion de una nueva Entrada en la Agenda Telefonica
Quiere almacenar sus propios nimeros de teléfono.

Puede almacenar y cambiar sus propios nimeros de teléfono en su teléfono. No puede cambiar los
numeros de teléfono almacenados en el sistema.

La navegacion descrita se aplica a los tipos de sistema enumerados en [a]. La navegacion para los
otros tipos de sistema difiere ligeramente.

Pulse la tecla Menu repetidas veces, en estado de reposo, hasta que la

MENU N "
pantalla muestre "Agenda”.
Agenda Pulse la tecla Fox "Agenda”.
En la pantalla aparece "Nueva_entrada”.
Nueva entrada Pulse la tecla Fox “Nueva_Entrada” .
La pantalla muestra “Introduzca nombre, introduzca nimero, introducir
direccion”.
2999 Utilice las teclas numéricas para introducir el nombre que quiera
[eXeJeTe)
6‘: 99 almacenar.
—() Pulse la tecla de Seleccion de Entrada para "Introduzca ndmero”.
2999 Utilice las teclas numéricas para introducir el nimero de teléfono que
88 quiera almacenar.

Pulse la tecla de Seleccion de Entrada para "Introducir direccién”.

o
o
o
o

Utilice las teclas numéricas para introducir la direccién que quiera
almacenar.

d‘

00
000
000

Utilice las teclas numéricas para introducir el nombre que quiera

Qd’o o
\>(eJele)
[e]e)ele)
[e]e)ele)

almacenar.
Guardar Pulse la tecla Fox "Guardar”.
La pantalla muestra la entrada de la Agenda telefénica almacenada.

Nota Se activa automaticamente el modo texto cuando introduce el nombre y
direccion.
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Edicion de una Entrada en la Agenda

Quiere editar un numero de teléfono almacenado en su teléfono.

Solamente puede editar las entradas de su propio teléfono, es decir, aquellas almacenadas en su
teléfono. No puede editar los numeros de teléfono almacenados en el sistema.

La navegacion descrita se aplica a los tipos de sistema enumerados en [a]. La navegacion para los
otros tipos de sistema difiere ligeramente.

Hﬁ

« g
o
&

=
o
o
=
e}
©
=

b

00O
w000
0000
0000

&

Pulse la tecla Menu repetidas veces, en estado de reposo, hasta que la
pantalla muestre "Agenda”.

Pulse la tecla Fox "Agenda”.
En la pantalla aparece una lista de entradas en la Agenda.

Puede utilizar las teclas de desplazamiento o marcacién por nombre para
desplazarse por la lista.

Pulse la tecla de seleccion de entrada correspondiente a la entrada de la
Agenda telefénica que desea cambiar.

Pulse la tecla Fox "Detalle”.

La pantalla muestra el nombre, nimero de teléfono y direccion de la
primera entrada.

Para editar una entrada: Pulse la tecla Fox "Modificar”.

Utilice la tecla de seleccién de entrada para saltar hasta la linea que
desee.

Corrija el dato.

Pulse la tecla Fox "Guardar”.
La pantalla muestra la entrada de la Agenda telefénica almacenada.
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Configurar las Teclas

Esta seccién explica cémo asignar nimeros de teléfono y funciones a una tecla configurable.
Existen dos tipos de teclas diferentes para almacenar nimeros:

* una tecla configurable — accesible en cualquier momento
* la propia tecla Fox — accesible solamente en estado de reposo

Almacenar un numero de teléfono en una tecla — Tecla de

numero
Quiere llamar a un numero de teléfono que usa con frecuencia pulsando sélo una tecla en lugar de
tener que introducirlo digito a digito.

Puede almacenar un nimero de teléfono completo, con el nombre, bajo cualquier tecla que sea
configurable. La tecla se transforma automaticamente en una tecla de numero.

Cada tecla configurable tiene asignados 2 espacios de almacenamiento; esto quiere decir que puede
almacenar 2 numeros de teléfono bajo una unica tecla configurable.

<pulsacion larga> Para almacenar un nimero de teléfono bajo una tecla configurable. Pulse
la tecla y manténgala pulsada durante unos instantes.

- o —
@ Pulse la tecla Info repetidas veces hasta que la pantalla muestre su
asignacion personal de la tecla Fox.

<pulsacion larga> Para almacenar un numero de teléfono bajo la tecla Fox: Pulse la tecla
Fox y manténgala pulsada durante unos instantes en el lugar adecuado y
en estado de reposo.

Nota Desde este punto, la secuencia operativa es la misma para:
Almacenamiento bajo una tecla configurable (2 posiciones de
almacenamiento) y almacenamiento bajo la tecla Fox (1 posicion de
almacenamiento).

Tecla ya configurada: Véase “Borrar una tecla”.

Pulse la tecla Fox "#” 0 "#” para seleccionar "Tecla Numérica”.
Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparece "Introduzca numero”.

Introduzca el primer nimero.

Pulse la tecla Fox "Nombre”.
En la pantalla aparece "Introduzca nombre”.

Introduzca el primer nombre.

66



Personalizar su teléfono

o
~

Pulse la tecla Fox "OK”.
Se almacena el primer numero de teléfono, la pantalla muestra
“Introduzca nimero”.

‘

9999 Introduzca el segundo numero.
ooo
j» JoJe)
Nombre Pulse la tecla Fox "Nombre”.
En la pantalla aparece "Introduzca nombre”.

Introduzca el segundo nombre.

‘60.0 [¢]
w000
0000
0000

o
~

Pulse la tecla Fox "OK”.
El segundo numero de teléfono queda almacenado.

‘

Guardar una funcién bajo una tecla — Tecla de funcién

Quiere llamar a una funcién utilizada con frecuencia, por ejemplo "desvio temporizado de llamada si
No Responde”, utilizando una Unica pulsacién de tecla en lugar de tener que introducirla
manualmente.

Puede almacenar una funcién bajo dos teclas diferentes:
» una tecla configurable — accesible en cualquier momento
 la propia tecla Fox — accesible solamente en estado de reposo

A cada tecla de funcién se le asignan 2 memorias. Habitualmente, una funcién
» se activa con la secuencia de instrucciones de la memoria 1
» y se desactiva con la secuencia de instrucciones de la memoria 2.

El LED préximo a la tecla de funcion indica el estado de la tecla:
* Rojo: Funcioén activada.

* Amarillo: La funcion esta desactivada.

* Apagado: Ninguna memoria activada.

<pulsacion larga> Para almacenar una funcién bajo una tecla configurable. Pulse la tecla y
D D manténgala pulsada durante unos instantes.
Tecla no configurada: En la pantalla aparece "Tecla nimero”.
— o._
@ Pulse la tecla Info repetidas veces hasta que la pantalla muestre su

asignacion personal de la tecla Fox.

<pulsacion larga> Almacenamiento de una funcion bajo la tecla Fox: Pulse la tecla Fox y

manténgala pulsada durante unos instantes en el lugar adecuado y en
estado de reposo.
Tecla no configurada: En la pantalla aparece "Tecla nimero”.

Nota Tecla ya configurada: Véase “Borrar una tecla”.
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Nota Desde este punto, la secuencia operativa es la misma para:

Almacenamiento bajo una tecla configurable y almacenamiento bajo la
tecla Fox.

i Pulse la tecla Fox "+” 0 "” para seleccionar la entrada “Tecla de funcion”.

Pulse la tecla Fox "OK”.

Pulse la tecla Fox "#” o "#” para seleccionar la funcién.
Otras navegaciones dependen de la funcién.

Ademas de las funciones predefinidas usted puede definir sus propias
funciones. Para mayor informacion, por favor consulte la seccion
"Formular Funciones”.

OK Pulse la tecla Fox "OK”.

La funcién queda almacenada bajo la tecla.

Guardar el nUmero de un compaiero en una tecla— Tecla Team

Usted y sus compafieros de equipo quieren estar disponibles permanentemente como un equipo.
Quieren poder llamarse mutuamente pulsando una tecla.

Puede configurar una tecla configurable como una tecla de equipo (tecla Team) asignandola
entonces a un compafero de equipo.

Puede elegir si también quiere un timbre ademas de un LED parpadeante cuando llame un
compafiero de equipo. Puede configurar un retardo para el timbre.

Puede elegir entre responder directamente utilizando el modo automatico de manos libres, descolgar
el microteléfono o pulsar la tecla de Linea.

<pulsacion larga> Pulse la tecla configurable y manténgala pulsada durante unos instantes.
Tecla no configurada: La pantalla muestra "Tecla nimero” o el tipo de
tecla actualmente configurado.

1

R Pulse la tecla Fox "#” o "#” para seleccionar la entrada “Tecla Team”.

OK Pulse la tecla Fox "OK”.

En la pantalla aparece "Introduzca numero”.
0000 Introduzca el numero de teléfono.
QOO0
QOO

60; [e)e)
OK Pulse la tecla Fox "OK”.

En la pantalla aparecen las propiedades del timbre: "Timbre / Retardo

timbre”, "Melodia” y "Cadencia”.
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Pulse la tecla Fox " para seleccionar timbre / retardo timbre.
"Desactivar” |mp||ca sin tlmbre, "Activar” implica timbre inmediato y,
"Retardo de 10 segundos”, "Retardo de 20 segundos” y "Retardo de 30
segundos”.

(I

Pulse la tecla Fox ™ para seleccionar melodia o cadencia.

Puede efectuar una prueba de la configuracion con la tecla Fox "Test”.

Pulse la tecla Fox "OK”.

Queda almacenada la configuracion.
Pulse la tecla Fox "#” 0 "x” para seleccionar el modo respuesta:
“Tecla” para contestar Ia IIamada pulsando la tecla Team, “Microteléfono”
para contestar descolgando y “Manos libres” para contestar
automaticamente con manos libres.

Los valores “Microteléfono” y “Manos libres” solamente funcionan cuando
la sefial de timbre est4 activada.

La funciones siguientes solamente estan disponibles si ha seleccionado
“Microteléfono” o “Manos libres” como modo de respuesta.

Pulse la tecla Fox " para seleccionar la prioridad 1 - 8.

1 indica la prioridad mas alta, 8 la més baja.

Pulse la tecla Fox "OK”.
Queda almacenada la configuracion.

Borrar una tecla
Quiere borrar la asignaciéon hecha a una tecla configurable.

Para este propdsito esta disponible, en el modo de configuracion, la funcién "Borrar tecla”.

<pulsacion larga>

10

OK

Pulse la tecla configurable y manténgala pulsada durante unos instantes.
La pantalla muestra el tipo de tecla actualmente configurado.

R d o M

Pulse la tecla Fox ™" o repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Borrar tecla”.

Pulse la tecla Fox "OK”.
Se borra la configuracion de la tecla.
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Configurar las Teclas de Linea

Esta seccion explica cdmo adaptar la configuracién de la tecla de Linea para que se ajuste a sus
requisitos particulares.

Nota: El administrador del sistema determinara si su teléfono tiene teclas de Linea.

Configuracion de la Respuesta en una Tecla de Linea

Quiere configurar la respuesta a una tecla de Linea para el caso en el que se le llame en esta tecla
de Linea.

Puede elegir si también quiere un timbre ademas de un LED parpadeante cuando reciba una llamada
en una tecla de Linea. Puede configurar un retardo para el timbre.

Puede elegir entre responder directamente utilizando el modo automatico de manos libres, descolgar
el microteléfono o pulsar la tecla de linea.

El modo automatico de manos libres no esta disponible para contestar una llamada externa.

<pulsacion larga> Pulse la tecla de Linea y manténgala pulsada durante unos instantes.
D <:> La pantalla muestra “Tecla de Linea”.

Nota La Tecla Personal en la Consola de Operadora es tratada como una
Tecla de Linea.

OK Pulse la tecla Fox "OK”.
En la pantalla aparecen las propiedades del timbre: "Timbre / Retardo
timbre”, "Melodia” y "Cadencia”.

B9 e

Pulse las teclas Fox "*” y "” para seleccionar timbre / retardo timbre.
"Desactivar” implica sin timbre, "Activar” implica timbre inmediato y,

"Retardo de 10 segundos”, "Retardo de 20 segundos” y "Retardo de 30
segundos”.

H -

Pulse la tecla Fox "#” 0 "#” para seleccionar melodia o cadencia.
Nota Puede efectuar una prueba de la configuracion con la tecla Fox "Test".

Pulse la tecla Fox "OK”.
Queda almacenada la configuracion.

A %

Pulse la tecla Fox "#” o "#” para seleccionar el modo respuesta:
"Tecla” para responder la llamada pulsando la tecla de Linea o
"Microteléfono” para responder descolgando el microteléfono.

o

ﬁ =

Nota El valor “Microteléfono” solamente funciona cuando la sefial de timbre
esta activada.

Pulse la tecla Fox "OK”.
Queda almacenada la configuracion.

ﬁo
P

Nota 1 indica la prioridad mas alta, 8 la mas baja. Disponible sélo si se ha
seleccionado "Microteléfono”. No disponible para la tecla Personal.
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Pulse la tecla Fox "OK”.

En la pantalla aparece "Tomar”.
Pulse la tecla Fox "” o "” para seleccionar el tipo de conexion a linea:
"Tecla” para conexion a la linea correspondiente pulsando la tecla de
Linea, “Microteléfono” para conexion a la linea correspondiente
descolgando el teléfono.

Pulse la tecla Fox "OK”.
La pantalla muestra “Lista de llamadas”.

Utilice la tecla Fox ":” o "#” para seleccionar si una llamada deber ser o
no introducida en la lista de llamadas.

Pulse la tecla Fox "OK”.
Queda almacenada la configuracion.

A % A % A

Formular Funciones

Esta seccién explica como activar una funcién individual, por ejemplo desvio incondicional de
llamada, con ayuda de comandos de funcion y como asignarle una tecla.

Funcion bajo una Tecla Fox
Desea conocer el estado de una funcién almacenada bajo la tecla Fox.
Ciertas funciones se muestran en la pantalla con una marca si estan activadas:

» . visible a la izquierda del nombre de la funcién: La funcién esta activada.
* & no visible: La funcién esta desactivada.
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Comandos de Funcién

Puede usar comandos de funcién para definir una funciéon que se adapte a sus necesidades
personales. Una funcién puede consistir en uno o mas comandos de funcion, el cédigo de funcién y
el nimero de teléfono. Puede o bien ejecutar una funcién directamente o almacenarla bajo una tecla
(seleccione la funcion "configurable”).

Estan disponibles los siguientes comandos de funcién (vea “Introducir letras y caracteres”):
"A” Toma de linea con la prioridad mas alta

Toma de linea

X" Desconexion
"p” Pausa de 1 segundo antes de la siguiente operacion
"Lxx” Toma de linea xx (Teclas de Linea)

"N” Uso del numero de teléfono introducido para preparar la llamada

n

Funcion de tecla de control

"z’ Activar / desactivar modo DTMF
"R” Uso del ultimo numero de teléfono marcado
"Y” Desconectar y nueva toma de linea

Ejemplos de como definir una funcion:
"IR” Toma de linea ("I"),

marcacion del ultimo nimero de teléfono marcado ("R”)
"1201” Toma de linea ("I”) y marcacién del nimero de teléfono 201
"[*21201X” Toma de linea ("I"),
activacion de desvio de llamada ("*21”) al numero de teléfono 201,
desconexion ("X”)

Nota Debe ser activado el modo texto antes de poder introducir comandos de
funcion.
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Configuracion de la Consola de Operadora

Esta seccién explica como adaptar la configuraciéon de la Consola de Operadora para que se ajuste
a sus requisitos particulares [a].

Nota: El administrador del sistema determinara si su teléfono esta registrado como Consola de
Operadora.

Configuracion de Respuesta a las Teclas de Linea

Puede ajustar algunos valores que afectan a la respuesta del teléfono cuando la llamada de un
abonado se dirige a una tecla de Linea.

Las teclas de Linea y la tecla Personal se configuran de la misma manera, como teclas de Linea
(véase “Configuracion de respuesta sobre teclas de Linea”).

Nota La configuracién afecta a todas la teclas de Linea.

Configuracion del Numero de las Teclas de Linea
Quiere configurar el numero de las teclas de Linea que tiene disponibles para conexion con la central.

Para mayor informacion sobre las teclas de Linea, por favor consulte la seccion “Cémo usar una
Consola de Operadora”.

<pulsacion larga> Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.

Queda activado el modo de configuracion.
Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
MENU ” »
Operadora”.
Operadora Pulse la tecla Fox "Operadora”.
Tecla de linea Pulse la tecla Fox "Tecla de Linea”.
La pantalla muestra el nimero de teclas de Linea que estan disponibles.

Pulse las teclas Fox ™"y "” para seleccionar el nimero de teclas de
linea.

ﬁ e

Nota Sise reduce el niumero de teclas de linea de 9 a 5, la configuraciéonn de
las teclas de Linea de 6 a 9 se pierde.
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Preferencia de Pantalla Durante la Fase de Timbre

Puede seleccionar si la Consola de operadora en estado de reposo debe mostrar la pantalla en
estado de reposo o la lista de llamadas en espera (cola de llamadas).

Puede especificar cual de las dos pantallas en estado de reposo prefiere.

<pulsacion larga> Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.
MENU El modo de configuracion esta activado.

Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre

MENU "Operadora”.

Pulse la tecla Fox "Operadora”.

Pulse la tecla Fox "Prioridad”.

La pantalla muestra la prioridad de pantalla actual.
Utilice la tecla Fox "*” y "=” para seleccionar entre "Cola de llamadas” y
"Pantalla reposo”.

Utilice la tecla Fox "*” o "#” para seleccionar entre "Cola de llamadas” y
"Pantalla reposo”.

Pulse la tecla Fox "OK”.
La configuraciéon queda almacenada.
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Configuracion del sistema

Puede utilizar el terminal telefénico 45 6 45pro para llevar a cabo diversas configuraciones del
sistema (PBX). La herramienta principal para estas configuraciones es el menu “Sistema PBX”.

Lista de configuraciones posibles

A continuacién estan enumeradas las configuraciones mas importantes que se pueden llevar a cabo

en el sistema:

» Cambio de fecha u hora del sistema.

» Cambio de nombres.

 Editar los numeros de marcacion abreviada.

» Cambio de bloqueo de teléfono y de restricciones de marcacion (digitos).

» Especificacion de nimeros de teléfono a los que se encaminan las llamadas de emergencia,
desvio de llamadas o el intercomunicador de puerta.

» Cambio de centro de costes.

» Configuracion de numeros de teléfono para el campo de indicadores de ocupado.

» Alta y baja de teléfonos inaldmbricos en el sistema.

» Utilizacién de funciones de hotel, tales como llamadas despertador y facturacién separada.

* Introduccion de cédigos de licencia para expansion del sistema.

« Autorizacién para control remoto externo.

Las instrucciones con la descripcion de las configuraciones se encuentran en el manual de
funcionamiento de la Operadora de Sistema.

El administrador del sistema o el instalador llevan a cabo una configuracion completa del sistema
usando el software de configuracién AIMS.

Para acceder al menu “Sistema PBX” necesitara una clave de acceso. La clave de acceso se la
proporciona el administrador del sistema.

<pulsacion larga> Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada durante unos instantes.

Sistema PBX Pulse la tecla Menu repetidas veces hasta que la pantalla muestre
"Sistema PBX”.
Sistema PBX Pulse la tecla Fox "Sistema PBX”.
Necesita una clave de acceso para acceder a los parametros. La clave

de acceso se la proporciona el administrador del sistema.
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Teclado alfanumérico y teclado extendido

Teclado alfanumeérico

El teclado alfanumérico se puede usar para los siguientes

propositos:

» Para una forma mas conveniente e incluso mas rapida de
marcacion por nombre.

» Para editar textos, entradas y parametros de la manera
mas sencilla; para caracteres especiales pulse la tecla
correspondiente varias veces.

» Para el "control remoto” del teléfono usando teclas de
acceso rapido.

Acceso rapido ... para tecla / funcionamiento Acceso rapido ... para tecla / funcionamiento
Volver Tecla Fox a la izquierda Cursor derecho Cursor a la derecha
(=Entrada 1 del menu Fox,
normalmente OK)

Terminar Tecla Terminar Cursor Cursor a la izquierda
izquierdo
Tabulador Cambia entre la pantalla de Cursor arriba En una lista mueve de una
operadora y la pantalla de linea a la siguiente, o si
reposo (en la Consola de ninguna linea esta realzada:
Operadora) Realza la linea inferior
Correccion Tecla de correccion Cursor abajo En una lista mueve de una

linea a la inferior, o si ninguna
linea esta realzada: Realza la
linea superior

Control+A Recupera la lista de llamadas Control+U Recupera la lista de llamantes
contestadas
Control+| Tecla Info
Control+L Altavoz activado / desactivado Control+1 Entrada 1 del menu Fox
Control+M Tecla Menu Control+2 Entrada 2 del menu Fox
Control+N Tecla Nota Control+3 Entrada 3 del menu Fox
Control+P Recupera la agenda privada  Control+4 Entrada 4 del menu Fox
Control+R Muestra la lista de Control+5 Entrada 5 del menu Fox
remarcacion con los ultimos
ndameros
Control+S Micréfono activado / Control+6 Entrada 6 del menu Fox
desactivado
Control+END Descolgar Control+cursor ~ Cambiar la pantalla
izquierdo /
derecho

Control+6 significa: Pulsar la tecla de Control y la tecla 6 simultdneamente.
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Teclado alfanumérico y teclado extendido

Teclado extendido

Usted puede usar las 10 teclas incluyendo los LEDs del teclado extendido
asi como las teclas configurables propias del teléfono.

Se pueden conectar hasta 3 teclados extendidos al teléfono.
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Utilizacion del Teléfono para Controlar Sistemas Externos

Tecla de alarma

Quiere utilizar el teléfono para encender la calefaccion, bajar las persianas, pedir ayuda, activar una
alarma o accionar otra funcién en un sistema externo [e].

Activar una Funcion con la Tecla de Alarma

Su administrador de sistema puede configurar una o mas teclas de Alarma en su teléfono. Pulsando
la tecla de Alarma se acciona la funcién configurada el sistema externo conectado.

La tecla de Alarma puede ser configurada por el administrador del sistema en cualquier tecla
configurable de su teléfono. Las teclas de Alarma solo pueden ser configuradas mediante la
configuracion del sistema. No se puede modificar la configuracién de una tecla de Alarma mediante
el teléfono.

Pregunte al administrador del sistema qué teclas de Alarma han sido configuradas en su teléfono,
doénde y con qué finalidad.

Usted esta efectuando una llamada, marcando un nimero, atendiendo al teléfono o el teléfono esta
en estado de reposo:

D D Pulse la tecla de Alarma para activar la funcién.

Nota Lafuncion siempre es accionada independientemente de que usted pulse
la tecla de Alarma una vez, dos veces o la mantenga pulsada durante
unos instantes.

Pantalla de estado

El sistema externo puede confirmar que una funcién ha sido activada por la tecla de Alarma enviando
un mensaje a la pantalla del teléfono (con o sin invitacién de confirmacion del mensaje).
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Instalacién y Funcionamiento inicial

Poner el teléfono en funcionamiento

Nota: El disefio del conector varia de pais a pais.

Dar de alta el teléfono
El administrador del sistema tiene que preparar el sistema antes de dar de alta el teléfono.

Unir el soporte del microteléfono al teléfono

1.

Unir el soporte del microteléfono a la parte izquierda del teléfono. Para hacerlo, empuje las dos
pestafias de unién en las ranuras para pestafias del soporte del microteléfono hasta que vea que
estos se han ajustado.

. Ajustar las extremidades de las ranuras de conexion en las ranuras de las bandas de conexion del

teléfono y presionar cuidadosamente ambos elementos.

Conectar el microteléfono al teléfono

1.

2.

Enchufar la clavija que esta al final de la parte ondulada del cordén del microteléfono en el
conector que esta cerca del micréfono.
Conectar la clavija que esta al final del cordon en el pequefio conector del lado inferior del teléfono.

Conectar su teléfono al sistema

1.

w

Enchufar la clavija del corddn de la parte inferior del teléfono en la ranura con el simbolo del
teléfono.

. Alimentar el cable a través del dispositivo tensor proporcionado.
. Conectar la otra terminacion del cable en la conexion de salida del teléfono.
. Pidale al ingeniero de instalacién que determine el selector de canal con el conmutador situado

bajo la cubierta de la etiqueta.
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Instalacién y Funcionamiento inicial

Conectar’) el enchufe en el adaptador de alimentacion

Nota: El disefio del conector varia de pais a pais.

1. Enchufar el conector mas pequefio en la ranura que esta bajo el teléfono.
2. Alimentar el cable a través del dispositivo tensor proporcionado.
3. Conectar el adaptador de alimentacion en una regleta de alimentacién disponible.

Etiquetar las teclas configurables
La ultima pagina de las instrucciones de funcionamiento contiene etiquetas para las teclas
configurables.

Proceder como sigue:

1.
2.

3.

»>

Hacer una copia de la ultima pagina de las instrucciones de funcionamiento y cortar la etiqueta.
Hacer una nota en la etiqueta de las funciones almacenadas o de los nombres que corresponden
a los numeros almacenados.

Remover cuidadosamente la cubierta transparente cercana a las teclas configurables.

Colocar la etiqueta en el hueco al lado de las teclas configurables.

Situar cuidadosamente la cubierta transparente.

1) Para 45pro
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Instalacién y Funcionamiento inicial

Equipo suplementario: Teclado alfanumérico y teclado

extendido

Puede conectar hasta 3 dispositivos opcionales a su teléfono. La opcién de conectar el equipo
suplementario es de su eleccion. Por ejemplo usted puede conectar

» hasta dos teclados extendidos y un teclado alfanumérico

» o hasta 3 teclados extendidos.

Conectar el teclado extendido

Usted puede conectar a su teléfono de uno a tres teclados extendidos, que tienen cada uno 10 teclas
configurables. Cada teclado tiene un LED para sefializacion visual.

e &

1. Desconectar el cordén del teléfono del conector situado en la parte inferior del teléfono.

2. Unir el teclado extendido en la parte derecha del teléfono: Empujar las dos bandas de conexion
en las ranuras de conexién del teclado extendido hasta notar que se ajusta en el teléfono. Ajustar
las extremidades de las bandas de conexion en las ranuras de las bandas de conexién del
teléfono.

3. Conectar el cordoén en la ranura del equipo suplementario en la parte inferior del teléfono.

4. Alimentar el cordon de la parte inferior del teclado extendido y en la parte inferior del teléfono a
través del dispositivo tensor.

5. Enchufar el corddn del teléfono en el conector de debajo de este. El teclado extendido esta listo
para el funcionamiento.
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Instalacién y Funcionamiento inicial

Conectar el teclado alfanumérico

Usted también puede conectar un teclado alfanumérico a su teléfono. El teclado alfanumérico
simplifica el uso de marcacion por nombre, la edicion de funciones y la configuracién. Usted puede
emplear el teclado alfanumérico para usar su teléfono y las principales funciones de este usando
teclas de funcion o teclas abreviadas.

Desconectar el corddn del teléfono del conector situado en la parte inferior del teléfono.

2. Conectar el corddn del teclado alfanumérico en la parte inferior del teléfono o - si esta conectado
- en la parte inferior del teclado extendido en la ranura del equipo suplementario.

3. Enchufar el cordén del teléfono en el conector de debajo de este. El teclado alfanumérico esta listo
para el funcionamiento.

4. La disposicion de teclas (QWERTY o QWERTZ) se prestablece. Esto se puede cambiar en el

menu de configuracién del teléfono bajo "Teclado alfanumérico”, ver la seccion "Vision General del

Menu” en las Instrucciones de funcionamiento.

N
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Solucion de problemas

Su interlocutor no puede oirle o usted no puede oir a su interlocutor.
Asegurese de que el cable del aparato telefénico esta conectado correctamente a ambos extremos,
tanto del lado de la base como del teléfono (vea "Instalacion”).

Descuelga sin tono de invitacién a marcar, no aparece nada en pantalla
Asegurese de que el cable del teléfono esta conectado correctamente al aparato telefénico y a la
toma telefénica (vea "Instalacion”).

La pantalla muestra ”Sin configurar”, el LED esta encendido, el auricular

descolgado, no hay tono de marcacion.
A su teléfono no le han asignado un numero. Consulte a su administrador de sistema.

La pantalla muestra "Tipo terminal erréneo” — El indicador LED esta
parpadeadando lentamente en estado de reposo

El teléfono originalmente registrado era de tipo diferente. La configuracion disponible (es decir, la
agenda del teléfono, las teclas de libre configuracién) no son las suyas propias sino las del teléfono
registrado originalmente.

Para registrar su teléfono, vaya al menu "Agenda”. Pulse "Modificar”. La pantalla muestra “Cambiar
tipo de terminal”. Pulse "Si”. EI LED se apaga: El teléfono queda registrado. Pulse la tecla Terminar
para volver al estado de reposo.

El procedimiento de dar de alta no altera las configuraciones personales recibidas del teléfono
original.

La pantalla funciona, pero no es posible la conexion
Puede que el teléfono esté restringido. Desbloquee el teléfono (vea "Bloquear / desbloquear el
teléfono”).

No se pueden configurar las teclas configurables.
Puede que la configuracion esté bloqueada. Desbloquee el teléfono (vea "Bloquear / desbloquear el
teléfono”).

En la pantalla se lee: ”Intentando registrarse”
El teléfono no se puede registrar. Consulte a su administrador de sistema.

En la pantalla se lee: ”Alimentacion critica”

Debido a la longitud de linea, teléfonos y extensiones conectadas, la alimentacién tiene un nivel
critico. En caso de experimentar alguin problema en el funcionamiento, contacte con el administrador
del sistema. La longitud de linea aproximada se indica en pantalla.

Contraste en pantalla insuficiente.
El ajuste del contraste es inadecuado. Cambie el ajuste en el modo de configuracion, vea "Ajuste del
Contraste de la Pantalla”.

Pantalla dificil de leer

Si su teléfono tiene iluminacion independiente para la pantalla, es posible que la toma de alimentacion
principal no esté conectada correctamente. Si no mejora la legibilidad de la pantalla, la toma principal
o la pantalla podrian ser defectuosos. Consulte a su administrador de sistema.
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Solucion de problemas

Calidad de sonido baja durante el funcionamiento en manos libres.
La calidad del sonido puede verse afectada si el volumen es demasiado alto — baje el volumen. Si la
calidad de sonido fluctia, consulte con el administrador del sistema.

Nota

Para cualquier otro mensaje, fallos o preguntas, consulte con el administrador del sistema.
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Procedimientos */#

Las funciones que no estan disponibles desde el menu pueden activarse utilizando los

procedimientos */#.

Puede teclear un procedimiento */# directamente o almacenarlo bajo una tecla.

Sélo puede activar ciertos procedimientos */# si la misma funcién no esta disponible desde el menu.

Dependiendo de la version de software y del sistema puede que la disponibilidad de ciertos

procedimientos */# esté restringida.

*
*
o) L
z o
5 £
£ o
3 g
: c
o (@]

Activar acceso a enlace con rellamada de *32 <N° Ext.>

tarificacion

Activar / desactivar funcién desde teléfono distinto

al suyo (control remoto) 5

(Introduzca el nimero del teléfono propio) *06 <N° Ext.> <Funcion>

Activar / desactivar llamada de aviso

« Activar orden permanente *56 <hh mm> X

« Desactivar orden permanente #56 X

« Activar orden Unica *55 <hh mm> X

« Desactivar orden unica #55 X

Apertura de puerta *751 1 *75<x> (x=1,2)

Bloquear / desbloquear el teléfono

* Bloquear con cédigo nuevo *33 <Codigo>

« Bloquear con el dltimo cédigo usado 33

 Desbloquear con codigo nuevo #33 <Codigo>

Buscar al abonado mediante el sistema busca

personas

« Buscar en marcacion de prefijo “81 <N°®Ext.>

« Buscar en marcacion de sufijo 81

Cambiar el operador de red manualmente — EOL *90

(Encaminamiento alternativo)

(después de activarse la proteccion contra fallo, se

selecciona automaticamente el ultimo numero externo

de teléfono marcado)

Cambiar su Codigo Personal (PIN) *47<codigo anterior>*<nuevo X
cédigo>*<nuevo cédigo>#

Contestar busca personas *82 <N° Ext.>
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Procedimientos */#

o al timbre de llamada general

#*
o o
k5 g
£ o
g g
° S
o o
Contestar llamada general
+ Timbre codificado *82
» Sefal de timbre *83
Controlar Relés
* Activar *75<x> (x=5,6,7)
+ Desactivar #75<x> (x=5,6,7)
Dar de alta / baja a un usuario en un grupo Grupo de
usuarios (GE)
« Darse de alta en todos los grupos de extensiones *4800 X
« Darse de baja en todos los grupos de extensiones #4800 X
« Darse de alta en un grupo de usuarios determinado *48 <N° Grupo de extensiones> X
« Darse de baja en un grupo de usuarios determinado #48 <N° Grupo de extensiones> | X
Desactivar la retrollamada #37
Desactivar todas la funciones activas *00 X
(excepto grupo de usuarios)
Desvio de llamadas (CFU)
* Proteger contra *02 X
* Permitir al teléfono propio #02 X
« Activar desvio de llamada *21 <N° Ext.> X
» Desactivar desvio de llamada #21 X
« Activar desvio incondicional de llamada a la dltima Ext. | *21# X
configurada
+ Desactivar desvio incondicional de llamada a la ultima | #21 X
Ext. configurada
« Activar desvio de llamada a la extension *22 X
preconfigurada
« Desactivar desvio de llamada a la extension #22 X
preconfigurada
« Activar desvio temporizado si ocupado *67 <N° Ext.> X
+ Desactivar desvio temporizado si ocupado #67 X
» Activar desvio temporizado si ocupado a la dltima Ext. | "67# X
configurada
» Desactivar desvio temporizado si ocupado a la dltima | #67 X
Ext. configurada
« Activar desvio de llamada a mensaje estandar *24 <N° Texto> X
» Desactivar desvio de llamada a mensaje estandar #24 X
» Activar un desvio de llamada a un busca personasoal | *28 X
timbre de llamada general
+ Desactivar un desvio de llamada a un busca personas | #28 X

86




Procedimientos */#

*
o 2
8 g
€ ]
g g
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Desvio temporizado (CFNR)
« Proteger contra *02 X
» Permitir al teléfono propio #02 X
« Activar desvio de llamada si No Responde *61 <N° Ext.> X
« Desactivar desvio de llamada si No Responde #61 X
» Activar desvio de llamada si No Responde a la Gltima | *61# X
Ext. configurada
« Desactivar desvio de llamada si No Responde a la #61 X
ultima Ext. configurada
- Activar desvio temporizado de llamada a extension *62 X
preconfigurada
« Desactivar desvio de llamada si No Responde a #62 X
extension preconfigurada
« Activar desvio de llamada si No Responde a busca *68 X
personas
+ Desactivar desvio de llamada si No Responde abusca | #68 X
personas
« Activar desvio de llamada si No Responde a timbre *68
general
« Desactivar desvio de llamada si No Responde a timbre | #68
general
Encaminar llamadas / funciones mediante grupos de
conmutacion
« Grupo de conmutacion x, posicién de conmutacion 1 *851 /85 <x> 1
« Grupo de conmutacion x, posicién de conmutacion 2 *852 /*85 <x>2
« Grupo de conmutacion x, posicién de conmutacion 3 *853 /*85 <x>3
(x=2...9)
Enviar un Mensaje
* A un abonado *3598 <N° Ext.> <N° Mensaje># X
* A un grupo *35 <N° GR.> <N° Mensaje># X
* A todos *3599 <N° Mensaje># X
Establecer una conferencia
* Preseleccion *70 <Conf. N°.>
* Variable *71 <N° Ext. 1> * a <N° Ext. 5>#
Intrusion de llamada
« Proteger contra *04 X
* Permitir al teléfono propio #04 X
Llamada en espera
* Activar *43
* Proteger contra *04 X
*» Permitir al teléfono propio #04 X
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Procedimientos */#

*
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Llamada por voz
* A un abonado *7998 <N° Ext.>
* A un grupo *79 <N° GR.>
+ Contestar a grupo *89
Llamada privada con el cédigo personal (PIN) #46<N° de Ext.>< Codigo
personal>
No molestar (proteger contra llamada)
« Activar *26 X
+ Desactivar #26 X
Peticion de retrollamada
+ Activar mensaje *38 <N° Ext.> X
- Desactivar mensaje desde teléfono distinto al suyo. #38 <N° Ext.> X

Realizar una llamada desde un teléfono distinto al
suyo
Llamadas de Empresa

Llamadas Privadas

#36<N° de Ext.>< Codigo
personal>
#46<N° de Ext.>< Codigo
personal>

Responder una llamada

*86 <N° Ext.>

Retener interlocutor *76

» Conectarse con el interlocutor retenido #76

Servicio de llamada por voz

« Activar el grupo 1 6 2 *93162

*» Desactivar el grupo 1 6 2 #93 1062
Sigueme

* Activar *23 <N° Ext.>
+ Desactivar #23
Suprimir su Numero de Teléfono de la Pantalla

* CLIR por llamada *31
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Funciones relacionadas con el Sistema y el Software

Quiere activar una funcionalidad descrita en estas instrucciones pero su sistema no se lo permite.

Algunos sistemas o versiones no soportan todas las funciones. Los parrafos correspondientes se
identifican con un nimero entre corchetes. La lista a continuacion indica qué versiones de sistema
soportan determinadas prestaciones. Para mayor informacion contacte con el administrador del
sistema.

S3 S4 15 15.5 16 16.1
[a] X X X X
[b] X X
[c] X X X X
e] X
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Vision general del menu

Nota El arbol de menu puede variar dependiendo del sistema y de la version
de software. El arbol de menu actual se refiere a la version de sistema 16.1

Pulse la tecla de Menu
Agenda

Activar

Detalle
Activar
Modificar
Nueva entr

Numero
Nombre

Cancelar

Nueva entr
Nombre
Namero
Introducir direccion

Cancelar

Lista de llamadas

LI. contestadas
Llamar
Detalle
Nueva entr
Cancelar

Llamadas no contestadas
Llamar
Detalle
Nueva entr
Cancelar

Desviar

Desvio a Buscapersonas
Numero

Desvio a extensién
Numero

Desvio a mensaje
1...16

Desvio si ocupado
Numero

Desvio temporizado:
Numero

Desvio a buscapersonas
Numero

Responder
Responder: Extension
Numero

Responder: Buscapersonas

Numero
Responder: Llam. general

Mensaje
Leer
Llamar
Cancelar
Nuevo
Mensaje estandar
Enviar
Extensién
Grupo
Todos
Modificar
Enviar
Extensién
Grupo
Todos
Cancelar
Mensaje Personal
Enviar
Extensién
Grupo
Todos
Modificar
Enviar
Extensién
Grupo
Todos
OK
Cancelar
Enviar
Extensién
Grupo
Todos
Cancelar

Llamada p.voz:
Extensién
Numero
Grupo
Numero

Substitucién
No molestar
Configuracion
-> Pulse la tecla de Menud y manténgala

pulsada durante unos instantes

Busqueda
Numero
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Pulse la tecla de Menu y manténgala pulsada
durante unos instantes

Timbre
Volumen timbre: 1...8
Melodia: 1...12

Cadencia timbre: 1...8
Sefial de aviso:
Volumen timbre 1...8

Tecla
Pulsar tecla configurable
Tecla numero
Memoria1: Introduzca nimero
Memoria2: Introduzca ndmero
Tecla funcion
configurable
Config. rojo/amarillo
Tecla de funcién configurable
Aparcar
No molestar
Manos libres
Timbre discreto
MCID
Substitucion
Desviar
CLIR por llamada
Reenviar
Gr. com.
Gr1Pos2 ,Gr1Pos3 ,Gr9Pos3
Relé
Relé1
Relé2
Relé3
Grupo cortesia
Grupo1
Restringir
Llam. en espera blog
Restring.llam.p.voz
Telemantenimiento
Activar
Solo 1 Vez
ACD
Activar/Desactivar
Pausa
Tiempo de proceso
Grupo Extensiones
TodosGE
GE1...GE9

Vision general del menu

Tecla team
Numero
Timbre ,Activar, Desactivar,
Ret 10s
Melodia: 1...16
Cadencia timbre: 1...8
Responder Tecla
Ocupado Sin prioridad
Responder Microtel
Ocupado Prioridad 1...8
Responder Manos libres
Ocupado Prioridad 1...8
Tecla linea
Timbre Activar Desactivar Ret 10s
Ret 20s Ret 30s
Melodia: 1...16
Cadencia timbre: 1...8
Responder Tecla
Ocupado Sin prioridad
Responder Microtel
Ocupado Prioridad 1...8
Responder Manos libres
Ocupado Prioridad 1...8
Borrar tecla

Tecla Fox
Entrada 1..3
Tecla numero
Memoria1: Introduzca numero
Tecla funcion
configurable
Borrar tecla

Texto
Texto reposo

Cédigo
Cddigo antiguo
Nuevo cédigo
Confirmar

*|dioma
Sprache,Language,Langue,Lingua

Manos libres
Desactivar
Activar
Para llamar p.voz

Pantalla en estado de reposo
Desactivar
Pant. ocupado
Lista de llamadas
Agenda privada
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Vision general del menu

Auriculares
Activar
Desactivar

DTMF
Activar
Desactivar

Pantalla
Contraste 1..4

Retroiluminado
Duracion de retroiluminacion 10 minutos,
1 hora, Tiempo de dia

Sistema de centralita

Teclado alfa
QWERTY
QWERTZ

Llamada por voz
Recibir
No recibir

Llam. espera
Recibir
No recibir

Test

Service
Aviso

Operadora
5 teclas de operadora
9 teclas de operadora

Prioridad pantalla
Cola de llamadas
Pantalla en estado de reposo

Terminar
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