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Uberblick

1 Uberblick

Die OpenScape 4000 Manager-Applikation Flag Trace Watchdog ist eng
verbunden mit dem Leistungsmerkmal “Flag Trace”. Ein Flag Trace ist im
Gegensatz zu allen bisherigen Arten von Traces verbindungsorientiert und folgt
allen Wegen, die eine Verbindung infolge der zahlreichen Supplementary
Services (wie Ruckfrage, Anrufumleitung oder ACD Routing) durch ein HiPath
4000/OpenScape 4000-Netz nimmt. Da die Flag Trace Information ins CorNet
NQ Protokoll integriert wurde, kann sie auch auf andere Knoten transferiert
werden und dient, unter anderem der Ermittelung, welche Anlagen und welche
Wege im Netz durchlaufen werden. Dies ist insbesondere zur Diagnose von
unerklarlichem Performanceverhalten des Netzes und zum Aufsplren von Konfi-
gurationsproblemen hilfreich.

Die Applikation Flag Trace Watchdog untersucht die HISTA-Datei des HiPath
4000/OpenScape 4000-Netzknotens, von dem die Aktivierung des aktuellen Flag
Traces ausgegangen war. In jener sind namlich die Quittungen aller Knoten
hinterlegt, die im Zuge des Verbindungsaufbaus durchlaufen wurden (End- sowie
Transitknoten). Die darin enthaltenen Knotennummern werden extrahiert, zu
einer Knotenliste zusammengestellt und zum Benutzer libertragen. AuRerdem ist
es mdglich Selektionen zu definieren (z.B. nur CP-Meldungen, bestimmten
Events). Dies verkleinert die zu Ubertragenden Datenmenge und beschleunigt
den Vorgang (die enorme Meldungsflut fihrt dazu, dass die RMX-Tracedateien
im Sekundenbereich einige MB grofl3 werden kénnen).

Nachdem die Vorbereitungsphase abgeschlossen ist, kann die Ubertragung
beginnen. Ein neues Browser Fenster wird gedffnet, Gber welches die Dateiliber-
tragung gestartet werden kann. Hierbei werden PPP- oder LAN-Verbindungen zu
allen involvierten Netzknoten aufgebaut, mit Hilfe eines lokalen Serverprozesses
die Trace Dateien ins Linux Filesystem kopiert, gefiltert und anschlieRend zum
OpenScape 4000 Manager transferiert.
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Uberblick
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Voraussetzungen

2 Voraussetzungen

Neben jenen Voraussetzungen, die flir das Funktionieren der Flag Trace
Aufzeichnung erforderlich sind (Vernetzung der Knoten mit Cornet NQ, APS
Version E V3.0 oder gréRer) missen folgende zusatzliche Bedingungen zur
Nutzung fer FTW-Funktionalitat erfullt sein:

1. Das selektierte Netz muss mindestens zwei Knoten der Version HiPath 4000/
OpenScape 4000 enthalten (Knoten &alterer Version werden ignoriert);

2. Alle Knoten miissen vom OpenScape 4000 Manager tiber LAN oder PPP
erreichbar sein.

3. Alle Knoten missen in der Systemverwaltung des OpenScape 4000
Managers zwei zusatzliche Eintrédge enthalten:

— die Netzwerk Domane und

— die Knotennummer (diese kann mittels AMO ZAND aus der Knoten DB
ermittelt werden).

4. die Flag Trace Aufzeichnung muss eingeschalten sein (AMO TRACS,
Default: eingeschalten)

5. die HISTA Aufzeichnung muss eingeschalten sein (AMO HISTA, Default:
ausgeschalten)

6. der COT Parameter NOFT darf nicht deaktiviert werden.

Obwohl keine generelle Voraussetzung, ist auf die Synchronisation der
Netzknoten zu achten. Diese ist nicht unbedingt erforderlich, da die Zuordnung
zwischen Master Gerédt und Ruf Uber die zeitunabhangige eindeutige globale
Call Id erfolgt. Trotzdem spielt derZeitfaktor eine gewisse Rolle, etwa beim Start-
zeitpunkt der Recherche. Diese kann vom Benutzer bis auf die Minute auf den
Startzeitpunkt des Flag Traces eingestellt werden. Je grofier nun die Asynchro-
nitat zwischen den Knoten umso hoher ist die Gefahr, dass die Recherche nach
Meldungen auf anderen Knoten die Zielobjekte verfehlt (weil sie aufgrund der
Asynchronitat "alter’ sind als der Suchbeginn).

Bei starker Asynchronitat der Knoten ist es daher empfehlenswert, den Zeitpunkt
des Suchbeginns nicht zu nahe an den Flag Trace Start heranzulegen (besser
ware jedoch, die Knoten vor dem Start der Flag Trace Tests zu synchronisieren).
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Voraussetzungen
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Einschrankungen

3 Einschrankungen

Es werden nur die Daten jener Flag Traces Ubetragen,

1. die von einem HiPath 4000/OpenScape 4000-Knoten gestartet werden und
zwar

2. von einem Endgerat mit Rufnummer (also nicht von markierten digitalen
Leitungen, Anrufordnern oder Sondereinrichtungen, wie z.B. PSE);

3. die mindestens zwei HiPath 4000/OpenScape 4000-Knoten durchlaufen
haben (d.h. nicht Gbertragen werden die Daten von lokalen Rufen, von Rufen,
die vom Knoten direkt ins 6ffentliche Netz gehen, sowie von Rufen, bei denen
alle durchlaufenen Knoten auf’er dem Master Knoten von alterer Version als
OpenScape 4000 sind).
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Aufruf

4 Aufruf

Da der Flag Trace Watchdog ein Netzleistungsmerkmal ist, kann er nur mittels eines OpenScape 4000 Manager Clients

gestartet werden (kein Start auf einem Netzknoten moglich).

Die Flag Trace Watchdog Applikation wird aus der Startseite des OpenScape 4000 Manager heraus wie folgt gestartet:

Fault Management -> Flag Trace Watchdog
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FTW-Startseite
Funktion

5 FTW-Startseite

Diese Seite erscheint, wenn die OpenScape 4000 Manager-Applikation Flag

Trace Watchdog gestartet wird. Die Startseite ist zugleich die Netz- und Knoten-
auswahl, Seite 15.

¥, Flag Trace Watchdog ? & 5 @
Flag Tracedateien libertragen

Diese Senvice-Funktion Ubertragt die Tracedateien von allen Knoten eines OpenScape 4000 Metzes, die in einen Flag Trace involviert waren. Vor dem
Start des Filetransfers muss der Benutzer folgende Selektionen und Einstellungen durchfithren:

1. Selektion eines OpenScape 4000 Metzes, in dem der Flag Trace abgelaufen ist.

2. Selektion des OpenScape 4000 Knotens (Master Knoten), in dem der Flag Trace gestartet wurde.
3. Selektion des aufgezeichneten Rufs und des Gerates, welches den Flag Trace gestartet hat.

4. Definition von Filterbedingungen, um die Menge der zu (ibertragenden Daten zu reduzieren.

Netzwerkdoménen Startzeit der Flag Trace-Suche
I - 2014 _10 -3 0o -00
Weiter = H Abbrechen
Uberblick
* Funktion
* Tasten

5.1 Funktion

FUr mogliche Funktionen siehe Netz- und Knotenauswahl Seite.

5.2 Tasten

In der FTW-Startseite sind die Tasten Weiter > und Abbrechen vorhanden.
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FTW-Startseite
Tasten
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Netz- und Knotenauswahl
Funktion

6 Netz- und Knotenauswahl

Diese Seite erscheint, wenn die OpenScape 4000 Manager-Applikation Flag
Trace Watchdog gestartet wird. Die Seite zur Netz- und Knotenauswabhl ist also
zugleich die FTW-Startseite.

%, Flag Trace Watchdog Q #& 5 @

Flag Tracedateien iibertragen

Diese Senvice-Funktion bertragt die Tracedateien von allen Knoten eines OpenScape 4000 Metzes, die in einen Flag Trace involviert waren. Vor dem
Start des Filetransfers muss der Benutzer folgende Selektionen und Einstellungen durchfithren:

Selektion eines OpenScape 4000 Metzes, in dem der Flag Trace abgelaufen ist.

Selektion des OpenScape 4000 Knotens (Master Knoten), in dem der Flag Trace gestartet wurde.
Selektion des aufgezeichneten Rufs und des Gerates, welches den Flag Trace gestartet hat.
Definition von Filterbedingungen, um die Menge der zu (ibertragenden Daten zu reduzieren.

28

Netzwerkdoménen Startzeit der Flag Trace-Suche

i - 20014 - 10 -3 00 00

Knotenliste der selektierten Doméane

Selektiert | System-ID OpenScape 4000 Knotennummer

® S201 10-6-125
ST74 10-6-74
Weiter > H Abbrechen
Uberblick
¢ Funktion
e Tasten

6.1 Funktion

Sie haben auf dieser Seite die Mdglichkeit

» das HiPath 4000/0OpenScape 4000-Netzwerk auszuwahlen, wo der Flag
Trace gelaufen ist (siehe auch Netzwerkdoménen),

* den HiPath 4000/OpenScape 4000-Knoten auszuwahlen, an dem der Flag
Trace gestartet wurde (siehe auch Knotenliste)

sowie
» den Startzeitpunkt der Flag Trace Suche einzustellen (dieser ist vorbelegt mit

der Zeit 00:00 des aktuellen Datums).
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Netz- und Knotenauswahl
Tasten

Haben Sie Ihre Auswahl getroffen, so wahlen Sie die Taste Weiter >. Die Appli-
kation Uberprift nun zunachst die Giiltigkeit der OpenScape 4000-Knoten-
nummer, da die Systemverwaltung diese Uberpriifung nicht durchfiihrt, d.h. die
eingetragene Knotennummer kann von der tatsachlichen Knotennummer
abweichen.

Im Schlechtfall wird eine Fehlermeldung ausgegeben, im Gutfall eine Seite
gedffnet worin der Prozessfortschritt der Flag Trace Listengenerierung dokumen-
tiert wird.

6.2 Tasten

In der Seite zur Abbrechen sind die Tasten Weiter > und Netz- und Knoten-
auswahl vorhanden.
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Status Ausgabe

7 Status Ausgabe
Diese Seite wird jedesmal ausgegeben, wenn eine Flag Trace Liste ermittelt wird,
d.h. nach Anklicken
* der Weiter > Taste in der Netz- und Knotenauswahl, Seite 15
bzw.
* der Mehr...Taste in der Flag Trace Auswahl, Seite 19.

Sie wird alle 5 Sekunden erneuert, so dass Sie annahernd eine Echtzeit-
Dokumentation des Verlaufs erhalten. War die Generierung fehlerfrei und
konnten Flag Traces gefunden werden, so wird anschlief3end die Flag Trace
Auswahl Seite automatisch geladen. Andernfalls wird eine Fehler- bzw. Hinweis-
meldung (wenn kein Flag Trace gefunden wurde) ausgegeben.

% Flag Trace Watchdog Q #& B @

Eine Liste der Flag Traces wird erzeugt. Bitte warten...

Eine Liste der Gerate mit dynamischen Flag Trace-Aktivierungen wird generiert...

Keine Eintrdge gefunden!

Eine Liste statisch markierter Geréte wird aus der OpenScape 4000 Tracer-Datenbasis
generiert...

Keine Eintrdge gefunden!

Eine Liste statisch markierter Geréte wird mit Hilfe des OpenScape 4000 AMO-Logbuchs
generiert...

Die Zuordnung der aufgezeichneten Rufe zu den Geraten wird ermitteit...

Eine Liste der Knoten-Quittungen wird generiert...

[ < Sthiseite H Abbrechen
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Flag Trace Auswahl
Funktion

8 Flag Trace Auswahl

Diese Seite erscheint, wenn die Auswahl auf der Seite Netz- und Knotenauswahl,
Seite 15 mit Weiter > bestétigt wird.

oo
€

% Flag Trace Watchdog Q & !

Flag Trace Auswahli

Diese Tabelle enthalt die Liste der aktuellen Flag Traces des ausgewdhiten Knotens. Als Datenbasis dienen die
HISTA-Datel, sowie die aktuellen Tracer-Daten.
(falls einen statisch aktivierter Flag Trace fehlt, bitte Schaltfiache Mehr anklicken)

Flag Traces gestartet auf dem Knoten: 1-1-300
ifur den ausgewahlten Flag Trace wird eine Liste aller involvierten HiPath 4000-Knoten erzeugt)

IAuswahlen [Lellung |Rll’nummel ]DIensi } Lage [ Startzeit (Ni. des Rufenden Tin, Call-ld)
‘ g ‘ 1731 ‘ 3357 1 spr | 01-067-001-001 [ 2010-07-2010:17:07 (2104, 00000De8c)
‘ Mehr... I
< Zuriick I ‘Weiter > Abbrechen
Uberblick
* Funktion
e Tasten

8.1 Funktion

Hier wird nun auf Grund der zuvor getroffenen Auswahl (HiPath 4000/
OpenScape 4000 Netzwerk und Knoten) eine Tabelle aller statischen und
dynamischen Flag Traces erstellt, die von dem selektierten Knoten gestartet
wurden. Es handelt sich hierbei um eine Liste aller Gerate, von denen aus
entweder mittels Kennzahl (dynamisch) oder in Folge statischer Markierung
(statisch) ein oder mehrere Flag Traces gestartet wurden. Die Sortierung erfolgt
aufsteigend nach der Spalte 2 (Leitung).

Die Tabelle enthalt die folgenden Informationen:

1. Master Gerit:

e Leitung

e Rufummer
e Dienst

e Lage
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Flag Trace Auswahl

Tasten
2. Flag Trace Daten
e Startzeit
¢ Nr. des rufenden Tin
e Callld
8.2 Tasten

Im Tastenrahmen sind die Tasten < Zuriick, Weiter > und Abbrechen
vorhanden. In der letzten Zeile der Flag Trace Liste ist - nach der ersten
Generierung - die Mehr... Taste platziert.
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Tracedaten Filter
Funktion

9 Tracedaten Filter

Diese Seite erscheint, wenn die Auswahl auf der Flag Trace Auswahl, Seite 19
mit Weiter > bestatigt wird.

%, Flag Trace Walchdog 9 & 5O

Tracedaten-Selektion

£ Alle Fiag Trace-Daten
{~ Ausgewaihite Flag Trace-Daten

Geben Sie entweder Selektionsdaten ein, mit deren Hilfe die Tracedateien gefilert werden, oder klicken Sie die
Schaltlache Weiter an, wenn die Tracedateien ungefiltert bertragen werden sollen. (Fir eine detaillierte
Beschreibung der Selektionoptionen, klicken Sie das Hilfesymbaol an und schiagen im Kapitel "Trace Data Filter"

nach.)
« Destination Task Fep T'bH T pp ke 8L T DL
. Source Task: Fee FopHIT e M ke T s T DL
- EventCode: EREEEENREEN

. Subevent Code: I § 4 4§ 4 N Oy N § N

Uberblick
e Funktion
e Tasten

9.1 Funktion

Hier konnen Sie eine Selektion nach Meldungsinhalten vornehmen. Die Eingabe
der Filterdaten ist optional. Sollen die Trace Dateien ungefiltert auf den
OpenScape 4000 Manager ubertragen werden, so wahlen Sie die Weiter >
Taste.

Sie haben die folgenden Mdglichkeiten fir die Filterung (in der Klammer finden
Sie die Byteadresse des Trace Objektes):

* Destination Task Id (Byte 0)
* Source Task Id (Byte 1)

* Event Code (Byte 4)

e Subevent Code (Byte 5)
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Tracedaten Filter
Tasten

9.2 Tasten

Im Tastenrahmen sind die Tasten < Zuriick, Weiter > und Abbrechen
vorhanden.
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Trace Datei Ubertragung
Funktion

10 Trace Datei Ubertragung

Diese Seite erscheint, wenn die Auswahl auf der Tracedaten Filter, Seite 21 mit
Weiter > bestatigt wird.

% Flag Trace Watchdog

arbeitung

‘Werbindung hergestelit.
Knotennummer geprift, Suche der Trace Dateien vurde
gestaret...

Filtern wird gestartet. .

Filtering file 1/1.,

Filtern abgeschlossen.

Dateildberragung gestadet. .

Werbindung zum 158.226.21.44:5302 wird hergestellt..,
Lokale Datei: foptifhafiles000001 ce_1-1-300.gz
Abgesetrte Datel: foptihabin/F TW_FILTERRED 27075
Grofe: 40 Bytes

Dateiiibertragung abg

An Ubertragung beriicksichtigter Knoten
Suchen des Partneservers im Knoten...

)
w

[0 [1-1-100 1

| Alle ausw... |

Werbindung zum 1568 226 21 146 5301 wird hergestellt. .
Werbindung hergestelt.

Knotennummer geprift, Suche der Trace Dateien wurde
gestaret...

Bearbeitung lauft...

Filtern wird gestartet...

Filtering file 1/2...

Filtering file 2/2...

all
=~ Filtern 5

Fortsetzen Anhalten | Abbrechen | Beenden I

Uberblick
e  Funktion
¢ Tabellenaufbau

e Tasten

10.1 Funktion

Der Benutzer kann interaktiv in den Transferprozess eingreifen. Er hat die
Méglichkeit die Ubertragungsprozeduren fiir einzelne oder alle Knoten zu starten,
anzuhalten, fortzusetzen und abzubrechen bzw. den gesamten Transferprozess

zu beenden.
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Trace Datei Ubertragung
Tabellenaufbau

10.2 Tabellenaufbau

10.3 Tasten

24

Es wird eine Tabelle aufgebaut mit Eintréagen fir alle an einem Flag Trace betei-
ligten Netzknoten:

Checkbox

HiPath 4000/OpenScape Knotennummer
System-ID

Vearbeitungsstatus

Prozessfortschritt

Das Mainpanel enthalt die Tasten Alle auswéhlen, Starten, Anhalten,
Fortsetzen, Abbrechen und Beenden.

A31003-H34A0-M131-02-00A9, 04/2022
OpenScape 4000 Manager V10, Flag Trace Watchdog (FTW), Hilfe



Ubertragungsziel und Dateinamen

11 Ubertragungsziel und Dateinamen

Ziel aller Dateiubertragungen ist das Directory
lopt/ftwifiles

auf dem HiPath 4000 Manager. Der Name der von den einzelnen Knoten lbertra-
genen Dateien wird folgedermalien gebildet:

cccccecc_nn-nnn-nnn.gz
mit
cccecccce Call Id in 8-stelliger hexadezimaler Darstellung

nn-nnn-nnn Nummer des Knotens, von dem Die Datei zum HiPath 4000 Manager
transferiert wurde

gz Erweiterung des Dateinamens infolge der Komprimierung mittels gzip.

Die Ubertragenen Dateien kdnnen mit gunzip einfach dekomprimiert werden, also
z.B.

gunzip ccccceccc_hn-nnn-nnn.gz

flr eine einzelne Datei, bzw.

gunzip ccccccec*

fur alle Ubertragenen Dateien eines ausgewahlten Flag Traces

Die dekomprimierten Dateien haben denselben Namen wie die komprimierten,
allerdings ohne die gz-Erweiterung. Es sind Textdateien mit einem fur COOL
lesbaren Format und kénnen daher mittels diesem am Bildschirm visualisiert
werden.
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Ubertragungsziel und Dateinamen
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12 Fehlermeldungen

Fehlermeldungen

110

Datei konnte aufgrund von Ressourcenmangel nicht angelegt werden

111

Die Datei konnte flr den gewiinschten Zugriff nicht gedffnet werden

120

Prozess konnte nicht gestartet werden

121

Prozess wurde mit Fehlercode beendet

200

Aufbau einer FAMOS-Verbindung durch MPCID wurde mit einem CMX-
Fehler abgewiesen. (verursacht z.B. durch eine falsche IP-Adresse des
Zielknoten oder peripherer MPCID Deamon laut nicht). Zwecks weiterer
Analyse wird die CMX-Fehlernummer mit ausgegeben,.

300

HISTA Funktion ist auf dem bereffenden Knoten nicht eingerichtet. Abhilfe:
Einrichten der HISTA-Datei mit AMO HISTA

301

AMO TRACS wurde auf dem betreffenden Knoten bereits von einem
anderen Benutzer gestartet

310

Ein schwerer RMX Fehler wurde entdeckt (z.B. AMO konnte nicht
gestartet werden). Zwecks weiterer Analyse wird die RMX-Fehlernummer
mit ausgegeben,.

311

ein AMO-Kommando wurde auf dem betreffenden Knoten fehlerhaft
beendet. Zwecks weiterer Analyse wird die Fehlernummer und das AMO-
Noun mit ausgegeben.

320

die in der Systemverwaltung eingetragene Knotennummer stimmt nicht
mit der tatsachlichen des betreffenden Knotens (iberein. Die Fehlerbe-
hebung muss im Bereich der Systemverwaltung erfolgen, wo die aktuelle
Knotennummer durch die effektive ersetzt werden muss. Beide werden in
der Fehlermeldung mit ausgegeben

A31003-H34A0-M131-02-00A9, 04/2022

OpenScape 4000 Manager V10, Flag Trace Watchdog (FTW), Hilfe 27




Fehlermeldungen
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Felder und Bedienelemente

13 Felder und Bedienelemente

Master Gerat

Jenes Gerat des Master Knotens welches den Flag Trace startet. Bei dynami-
schen Flag Traces immer das rufende Geréat, bei statischen Flag Traces jedes
markierbare Gerat, welches am Ruf beteiligt ist (z.B. gerufenes Endgerat, aber
auch Leitungssatze).

Knotenliste

Nach der Selektion des HiPath 4000/OpenScape 4000-Netzes wird in Abhan-
gigkeit dieser getroffenen Auswahl eine Tabelle aller beinhalteten Netzknoten mit
den folgenden Spalten eingeblendet:

e Selektiert
Markieren Sie die Zeile, die Sie tracen wollen

* System-ID
Knotenadresse als alfanumerische System Id, wie sie auch in der Systemver-
waltung verwendet wird

e HiPath 4000/0OpenScape 4000-Knotennummer
Knotenadresse als dreiteilige Nummer (Darstellung: n-n-n) innerhalb des
HiPath 4000/OpenScape 4000-Netzwerkes.

Da Domane und Knotennummer fiir die Konfiguration des Netzknotens durch
die Systemverwaltung optionale Parameter sind, kann es sein, dass diese
Liste nicht vollstandig ist.

HINWEIS: Zur Behebung dieses Fehlers muss die Systemverwaltung aufge-
rufen werden und der Eintrag des betreffenden Netzknotens um die
fehlenden Eintrage (Domane, Knotennummer) erganzt werden.

Startzeit

Zeitpunkt des Flag Trace Starts. Die Ermittelung der Startzeit ist exakt nur fir
dynamische Flag Traces mdglich (siehe auch Ausgabe der Startzeit)

Wurden von einem Gerat mehrere Flag Traces gestartet , wird fiir die Flag Trace
Daten eine Optionenliste (Pull Down Meni) generiert. Die Sortierung erfolgt
abfallend vom jlingsten zum altesten Startzeitpunkt.
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Weiter >

e FTW-Startseite / Seite zur Netz- und Knotenauswabhl.
Die Flag Trace Auswahl Seite mit einer Liste aller, vom selektierten Master
Knoten aus gestarteten Flag Traces wird in den Applikationsrahmen
geladen.

* Flag Trace Auswahl.
Die Tracedaten Filter Seite zur Definition von Filterkriterien wird in den Appli-
kationsrahmen geladen.

* Tracedaten Filter.
Die Trace Datei Ubertragung Seite wird in ein neues Browser Fenster
geladen.

Mehr...

In der ersten Phase (nach Anklicken der Weiter > Taste in der Seite zur Netz- und
Knotenauswahl) werden nur aktuell markierte Gerate erfasst. Flag Traces von
Geraten, deren statische Markierung bereits geléscht ist, werden dabei ignoriert.
Diese werden nach Anklicken der Mehr... Taste hinzugefligt. Auch in dieser
Prozedur wird zunachst eine Status Seite angezeigt (siehe auch Seite 'Status
Ausgabe’). Nach erfolgreicher Listengenerierung wird nun eine vollsténdige Flag
Trace Liste ausgegeben, allerdings ohne Mehr... Taste in der letzen Tabellen-
zeile.

Dieser Vorgang kann einige Zeit dauern, da das Logbuch, das mehrere tausend
Eintradge haben kann, durchsucht wird.

Destination Task Id (Byte 0)

Id des HiPath 4000/0OpenScape 4000-Subsystems, das die aufgezeichnete
Meldung empfangen hat (Mégliche Werte).

Source Task Id (Byte 1)

Id des HiPath 4000/OpenScape 4000-Subsystems, das die aufgezeichnete
Meldung gesendet hat (Mégliche Werte).

Event Code (Byte 4)
Event Code der aufgezeichneten Meldung (Mégliche Werte).

Subevent Code (Byte 5)
Subevent Code der aufgezeichneten Meldung (Mégliche Werte).
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Prozessfortschritt

Progress Bar zur grafischen Darstellung des Prozessfortschritts in den Phasen

Dateifilterung und Dateilbertragung. Hierbei soll durch unterschiedliche Farben
(schwarz und blau) kenntlich sein, in welcher Phase der Transferprozess gerade
ist.

Ubertragungsprozedur

Eine Ubertragungsprozedur besteht aus

* der Prifung der Knotennummer,

* der Ermittelung der Trace Dateinamen,

* dem Transfer der ermittelten Trace Dateien ins Linux Dateisystem,

* dem Filtern der Daten anhand der, in der Tracedaten Filter Seite eingege-
benen Filtekritrien (die gefilterten Daten werden unter Beachtung der
zeitlichen Reihenfolge in einer Datei abgelegt), sowie

» dem Komprimieren (mit gzip) und Ubertragen der erzeugten Datei zum
OpenScape 4000 Manager
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Master Knoten

Netzknoten, auf dem der Flagtrace gestartet wurde.

Abbrechen

Das Browser Fenster wird geschlossen und die Applikation beendet.

Netzwerkdoméanen

Pull-Down Meni mit allen Doméanen der vom Server verwalteten HiPath 4000/
OpenScape 4000-Netze.

< Zuriick

Zurtick zur letzten Seite

Ausgabe der Startzeit

Hinsichtlich der Ausgabe der Startzeit gibt es zwischen den verschiedenen Arten
von Flag Traces groRRe Unterschiede:

* bei dynamischen Flag Traces ist die Startzeit infolge der Ausgabe einer
betreffenden Signalisierungsmeldung (die mit Zeitstempel ausgegeben wird)
bekannt.

* beistatischen Flag Traces hingegen ist die Situation um einiges komplizierter,
da hier keine Startmeldung signalisiert wird, der exakte Startzeitpunkt also
unbekannt ist. Es wird dafiir der Zeitpunkt der ersten externen Knoten-
quittung als Ersatz angeboten.

HINWEIS: An sich ist die exakte Startzeit nicht so wichtig, da gewahrleistet ist,
dass die Trace Datei in die Knotentabelle aufgenommen wird.

Beispiel: TIn A ruft zum Zeitpunkt T4 TIn B, beide sind am Knoten 1 konfiguriert.
TIn A ist statisch markiert, daher wird ein Flag Trace aktiviert. Zum Zeitpunkt T,
geht TIn B in Rickfrage zu TIn C, der auf dem Knoten 2 konfiguriert ist. Jetzt
erfolgt die Ausgabe einer Knotenquittung und damit wird T, als Startzeit ausge-
geben. Die aufgezeichneten Meldungen aus dem Zeitintervall [T4,T5] gehen aber
deshalb nicht verloren, sie sind alle in der Tracedatei des Masterknotens gespei-
chert.

Nr. des rufenden Tin

Rufnummer des rufenden (A-) Teilnehmers

Call ld

32-Bit Zahl, welche wahrend der Dauer des Rufs im gesamten Netz eindeutig ist
(Global Id). Sind zur Herstellung eines Rufs mehrere Teilverbindungen vonndéten
(z.B. im Fall der Anrufumleitung), werden auch fir diese Call Ids vergeben (Leg
Id). Auch letzere sind eindeutig.
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Damit kann der Ruf (und somit auch der mit ihm verbundene Flag Trace) anhand
der Global Id im Netz identifiziert werden. Die Eindeutigkeit der Call Id ist zwar
nur fir den Zeitraum des Rufs garantiert, bleibt aber im Normalfall auch nach
Ende des Rufs langere Zeit erhalten, da die Call Id bei jeder neuen Verbindung
inkrementiert wird. Bei haufigen Hard Restarts bzw. Reloads gilt dies jedoch
nicht, da die die Berechnungsprozedur neu initialisiert wird. Tests haben ergeben,
dass verschiedene Rufe mit derselben Call Id in relativ kleinen Zeitraumen unter
den genannten Bedingungen keine Seltenheit sind.

Das Problem der zeitlichen Mehrdeutigkeit konnte bis jetzt nicht geldst werden.
Der FTW findet immer nur den altesten Ruf. Soll ein jlingerer ausgegeben
werden, so kann dies mit Hilfe der Einstellung des Startzeitpunkts der Flag Trace
Suche (siehe auch Seite zur Netz- und Knotenauswahl) gemacht werden.

Leitung

Leitung des Gerates.

Dienst

Kennzeichen des benutzen Dienstes Voice, Fax, usw.,

Lage

Lage, an der das Gerat angeschlossen ist

Mégliche Werte

Mogliche Werte fir Destination Task ID (Byte (0) und Source Task ID (Byte 1)
e CP - Call Processing

* DH - Device Handler

* PP - Pre Processing

* KP - Key Processing

e ISL - Intermediate Subscriber Layer

e DL - Device Layer

Default: Alle (keine Option selektiert)

Mobgliche Werte
Mégliche Werte fir Event Code (Byte 4)

Eingabe als ein- bis zweistellige Hexadezimal Zahl (z.B.: 11 oder A = 0A).
Es koénnen bis zu 10 Werte eingegeben werden.

Default: keine Selektion (alle Eingabefelder leer)
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Mogliche Werte
Mdgliche Werte fir Subevent Code (Byte 5)

Eingabe als ein- bis zweistelligen Hexadezimal Zahl (z.B.: 11 oder A = 0A).
Es kdnnen bis zu 10 Werte eingegeben werden.

Default: keine Selektion (alle Eingabefelder leer)

Checkbox

Selektieren des Knoten

System-ID

System Id des Netzknotens. Alle HiPath 4000/OpenScape 4000-Netzwerkknoten
werden angezeigt.

HiPath 4000/OpenScape Knotennummer

Knotennummer des Netzknotens

Vearbeitungsstatus

Textfeld fir die Statusausgabe. Umfasst die Ausgabe mehr als die Maximalzahl
der Zeilen, so wird ein Scroll Bar angelegt.

schwarz

Dateifilterung

blau

Dateitransfer

Alle auswahlen

Ubertragungsprozeduren fiir alle Knoten auswéahlen.

Starten

Ubertragungsprozedur fir alle ausgewéahlten Knoten starten.

Anhalten

Ubertragungsprozedur fiir alle ausgewéhlten Knoten anhalten. Diese Aktion
muss in einer Dialog Box bestéatigt werden (Eingabemoglichkeit: Ja / Alle / Nein
/Abbrechen).

Fortsetzen

Angehaltene Ubertragungsprozeduren fiir alle ausgewahlten Knoten fortsetzen.

Abbrechen

Ubertragungsprozeduren fiir alle ausgewahlten Knoten abbrechen. Diese Aktion
muss in einer Dialog Box bestatigt werden (Eingabemoglichkeit: Ja / Alle / Nein
/Abbrechen).
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Beenden

Der gesamte Ubertragungsvorgang wird beendet und das Browser Fenster
geschlossen. Aktive Ubertragungsprozesse werden abgebrochen. Diese Aktion
muss in einer Dialog Box bestatigt werden (Eingabemdglichkeit: Ja / Nein).
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