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Mobility Entry

Guida rapida all’uso

Questa guida rapida per l'uso vi aiuta a conoscere 
le funzioni di base. Per informazioni approfondite 
sulle funzioni potete consultare la documentazione 
per l'amministratore ed ev. la guida online.
Utilizzo di Mobility Entry
Unify OpenScape Business

Numero DISA +
Chiamare nr. di telefono [nr. tel.]
Progr./Canc. la deviazione 
di chiamata

*11+ [nr. tel.] / #1

Non disturbare On/Off *97 / #97
Inviare messaggi *68+ [nr. tel.] + [cifra]
Reset di tutti i servizi #0
CLIR On/Off *86 / #86

In stato di conversazione:
In stato di conversazione, le funzioni possono essere 
usate da sino a 16 utenti.
Consultazione [nr. tel. 2° utente]
Richiamata alternata *2
Conferenza *3
Terminare la conversazione *0
Attivare la prenotazione *58
Post-selezione DTMF On *53
Ritagliare, piegare, incollare e inserire
Utilizzo di Mobility Entry
Con Mobility Entry è possibile usare le funzioni della 
propria piattaforma di comunicazione tramite il telefono 
cellulare o quello della propria postazione di lavoro 
remota mobile!
Se Mobility Entry è attivato (chiedere al personale 
competente), dopo aver composto il proprio numero 
DISA, sarà possibile utilizzare le funzioni della piattaforma 
di comunicazione come utente interno senza dover 
disporre di ulteriori componenti hardware o software.

NOTARE BENE!
Si osservi che tramite Mobility Entry non possono essere 
chiamati numeri d’emergenza. In questo scenario, non è 
infatti possibile l’assegnazione locale al telefono cellulare.
Per un uso confortevole di Mobility Entry, in alcuni modelli 
di telefoni cellulari può essere applicato il software 
Mobility Client.
Domande sulla disponibilità del software possono essere 
rivolte al personale competente.

FUNZIONI IN STATO DI LIBERO
Chiamare nr. di telefono
[nr. tel.]
Digitare il numero DISA seguito da quello di destinazione 
in forma di codice DTMF[1].

Programmare/Cancellare la deviazione di 
chiamata
*11+ [nr. tel.] oppure #1
Digitare il numero DISA, inserire il codice DTMF e 
(durante la programmazione) il numero di telefono della 
destinazione verso la quale si desidera deviare le 
chiamate[1].

Attivare/Disattivare il non disturbare
*97 opp. #97
Digitare il numero DISA ed il codice DTMF. Viene attivata 
o disattivata la funzione Non disturbare (ad esempio dopo 
la fine dell’orario di lavoro, quando si è in vacanza, 
"privato" ecc.).



Utilizzo di Mobility Entry
Inviare messaggi
*68 [nr. tel. ut. interno] + [cifra 1... 9]
Digitare il numero DISA ed il codice DTMF. Digitare il 
numero dell’utente interno, quindi la cifra assegnata al 
messaggio desiderato. Quest’ultimo viene inviato 
all’utente interno.

Reset di tutti i servizi
#0
Digitare il numero DISA ed il codice DTMF. Viene eseguito 
quanto segue: cancellazione delle deviazioni di chiamata 
e delle prenotazioni attivate, disattivazione della funzione 
Non disturbare e del mascheramento del numero di 
telefono.

Acc./spegn. soppressione numero di telefono 
(CLIR)
*86 oppure #86
Digitare il numero DISA ed il codice DTMF. Alle chiamate 
successive, il numero di telefono verrà visualizzato o 
mascherato.

FUNZIONI IN STATO DI CONVERSA-
ZIONE / DOPO SELEZIONE USCEN-
TE 
Per max. 16 utenti predefiniti.

Consultazione
[nr. tel. 2° utente]
Selezionare il numero di telefono del secondo utente[1]. 
Si passa in consultazione e l’interlocutore in linea viene 
messo in attesa.

Richiamata alternata
*2
Digitare il codice DTMF per passare all’utente 
rispettivamente in attesa

Conferenza
*3
Digitare il codice DTMF per includere nella conversazione 
altri utenti[2].

Terminare la conversazione e tornare all’utente 
in attesa
*0
Digitare il codice DTMF per terminare la consultazione. Si 
è di nuovo connessi con l’utente in attesa[2].
Utilizzo di Mobility Entry
Attivare la prenotazione 
(cancellazione dallo stato di libero tramite #0)
*58
Digitare il codice DTMF per attivare la prenotazione (“in 
caso di occupato” o “in caso di libero”). La prenotazione 
può essere attivata dopo l’emissione del tono di libero o di 
occupato. L’avvenuta o non avvenuta attivazione viene 
confermata da un segnale acustico positivo o negativo 
(senza indicazione a display).

Consentire la post-selezione DTMF
*53
Digitare il codice DTMF. Il codice DTMF che segue viene 
inoltrato in modo “trasparente”, ad esempio per il controllo 
di un sistema voice mail.
[1] I numeri esterni devono essere preceduti dal codice di 
accesso alla linea esterna.
[2] Premessa: l’utente è stato messo in attesa dopo 
essere passati in consultazione, vedere “Consultazione”.

UN CONSIGLIO:
Le funzioni di uso frequente possono essere 
programmate nella rubrica del telefono cellulare per 
consentirne un utilizzo più rapido e confortevole.
A tale scopo, deve venire inserita una pausa tra il numero 
DISA ed il codice DTMF (ad es. premere a lungo * fino a 
che non appare la “p” sul display). Per maggiori 
informazioni, consultare le Istruzioni d’uso del telefono 
cordless.
Esempi di funzioni programmate:
• +49897221234p0004997214321 

(nr. DISA + pausa + nr. di destinazione)
• +49897221234p*86 

(nr. DISA + pausa + CLIR acceso)
• +49897221234p00049894321p*5399 

(nr. DISA + pausa + codice accesso linea esterna + nr. 
tel. segerteria telefonica + pausa + DTMF acceso + 
comando segreteria telefonica „99“)


