
Навигационные клавиши

Основные возможности телефона

Контекстные клавиши
Телефон имеет четыре контекстных клавиш со световой индикацией 
СИД, они обеспечивают разную функциональность в зависимости от 
состояния, в котором находится телефон.

Пример: Основное меню телефона Пример: Меню разговоры

Используйте клавишу «Переадресация вызова» для 
активации переадресации вызовов на другой телефон.

\

Переключение меню телефона@
μ Прокрутка вверх 

Долгое нажатие: перемещение вверх списка
Z Ввод, активация функции или переход в 

следующее меню
« Подтверждение ввода, активация функции

Светодиодный индикатор вызова(СИД)
С помощью сигнального СИД можно определить 
различные состояния телефона:

Символы контекстных клавиш 
Символ Значение

Принять вызов и начать вызов

Разъединить, сбросить вызов

Отклонить вызов до ответа

Удержание разговора

Переадресация разговора без уведомления

Переадресация разговора через консультацию

Попеременный разговор

Вернуться к вызову на ожидании

Не горит: Свободен.
Горит зеленым: Занят.
Мигает зеленым: Входящий вызов.
Горит желтым: Есть вызов на удержании.
Мигает желтым: Повторный вызов 
с удержания.
Горит красным: Есть пропущенный вызов.
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Клавиши громкости

Программируемые клавиши

или переход в следующее меню

^ Отмена функции, удаление знака слева от
курсора, перемещение в предыдущее меню

€ Прокрутка вниз
Долгое нажатие: перемещение вниз списка

Регулировка громкости"
Выключение микрофона;
Включение/отключения 
громкоговорителя

:

Включение/отключение
наушников

.

Для входа в режим программирования
нажмите и удерживайте клавишу, далее 
можно назначить функцию или 
телефонный номер. Короткое нажатие 
активирует выполнение заданной 
функциональности на клавише.

Дисплейные символы 

Активировать обратный звонок

Добавить участника конференции

Показать информацию об участнике

Показать всех участников

Символ Значение

c Входящий вызов

b Исходящий вызов

g Активный разговор

e Разговор поставлен на удержание

– Разговор поставлен на удержание др.стороной

Защищенное /незащищенное соединение

Пропущенные вызовы: новые/просмотренные



3. Нажать Zили поднять трубку. завершения перевода вызова _. Альтернативно

спользование Unify OpenScape Desk Phone CP400

зменение целевого номера для переадресации 
ех вызовов:
Нажать \.
Выбрать меню «Переадресация всех вызовов» с
мощью ««.
Нажать K.
Ввести номер переадресации и нажать Z.
Нажать \.

лючение переадресации ля всех вызовов:
Нажать \.
Выбрать меню «Переадресация всех вызовов»,

я активации.

ограммирование клавиш «Избранное»
Нажать @.
Нажать «Избранное».
Нажать Kдля входа в режим программирования 
клавиш.
Нажать Kна программируемой клавише.
Нажать Kдля выбора функциональности
клавиши.

6. Нажать €или μ для выбора нужной
функциональности.
Нажать Qдля активации.
Если требуется смените надпись/ настройки.
Нажать Qдля сохранения изменения.

. Нажать Qдля выхода из меню «Избранное».
Включение громкой связи
• Во время разговора по телефонной трубке

нажмите :
• Для выключение громкой связи нажмите :.

Переключение с трубки на громкую связь:
• нажать, и удерживая клавишу :, положить

трубку.

Переключение с громкой связи на трубку
• снять трубку.

Консультационный вызов:
Во время разговора с абонентом A,
1. нажать Z. Абонент А переводится на удержание.
2. Набрать номер абонента B.
3. Для окончания консультации, нажмитеZили
дождитесь пока В положит трубку. Вы снова в
разговоре с абонентом A.

можно завершить перевод вызова до ответа В.
Разговор A переведен на B.

Обратный вызов
1. Вы набрали внутренний номер абонента, но

абонент не берет трубку, или занят.
2. Нажмите Zи обратный звонок будет

активирован, опустите трубку.
3. Как только вызываемый абонент снимет трубку

или освободиться, вы получите обратный звонок.
4. Ответьте на обратный звонок, после ответа на

вызываемого абонента начнет поступать вызов.

7.
8.
9.
10
Использование Unify OpenScape Desk Phone CP400

Осуществление вызова:
• Снять трубку набрать номер или
• Набрать номер и снять трубку, или
• Для громкой связи или, если подключены

наушники: набрать номер.

Принятие вызова
• Снять трубку, или
• Для громкой связи: нажать: :, или
• Если подключены наушники, нажать ..

Завершение вызова
• Положить трубку, или
• Для громкой связи: нажать: :, или
• Если подключены наушники, нажать ..

Набор из меню разговоры:
1. Нажать контекстную клавишу "Разговоры" на

экране.
2. Нажать € или μдля выбора нужного разговора 

или поиск и начать вводить имя нужного
контакта.

Использование Unify OpenScape Desk Phone CP400

Поочередный разговор 
Во время разговора с абонентом А:
1. нажать Z. Абонент А переводится на удержание.
2. Наберите абонента В.
3. После соединения с В, нажмите "ПОПЕРЕМЕННО"

_ для переключения. Нажимайте
"ПОПЕРЕМЕННО" _ для поочередного ведения
разговора с А или В.

Создание конференции:
Во время разговора с абонентом A:
1. нажать Z. Абонент А переводится на удержание.
2. Наберите абонента В.
3. После соединения с абонентом В нажать клавишу
_.
Вы в конференции с А и В.

Перевод вызова
Во время разговора с абонентом A.
1. нажать Z. Абонент А переводится на удержание.
2. Наберите абонента В.
3. После соединения с В положите трубку для
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